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DD Aviso Legal

Grupo Aval Acciones y Valores S.A. (“Grupo Aval”) es un emisor de valores en Colombia y en Estados Unidos. En tal calidad,
estd sujeto al cumplimiento de las normas sobre valores aplicables en Colombia y en Estados Unidos. Grupo Aval también
estd sujeto a la inspeccidon y vigilancia de la Superintendencia Financiera de Colombia en calidad de holding del
Conglomerado Financiero Aval.

La informacidn financiera consolidada incluida en este documento se presenta de acuerdo a las NIIF expedidas por IASB. La
metodologia para el calculo de los indicadores tales como ROAA y ROAE, entre otras, estan explicadas en la medida en que
sea requerido a lo largo de este reporte.

Este reporte puede incluir declaraciones a futuro. En algunos casos, podra identificar estas declaraciones a futuro con
palabras como "puede", "hara", "deberia", "espera", "planea", "anticipa", "cree", "estima", "predice", "potencial" o
"continuar” o el opuesto de estas y otras palabras comparables. Los resultados pueden variar materialmente de aquellos
incluidos en este reporte como consecuencia de la modificacion de las circunstancias actuales en general, condiciones
econdmicas y de negocio, cambios en la tasa de interés y en la tasa de cambio y otros riesgos descritos de vez en cuando en
nuestras radicaciones en el Registro Nacional de Valores y Emisores y en la SEC.

Los destinatarios de este documento son responsables de la evaluacion y del uso de la informacidn suministrada por este
medio. Los asuntos descritos en esta presentacion y nuestro conocimiento de ellos pueden cambiar de manera extensa y
material a lo largo del tiempo, sin embargo, declaramos expresamente que no estaremos obligados a revisar, actualizar o
corregir la informacion proporcionada en este informe, incluidas las declaraciones prospectivas, y que no tenemos la
intencion de proporcionar ninguna actualizacion para tales eventos materiales antes de nuestro préximo reporte de
resultados.

El contenido de este documento vy las cifras incluidas en este documento tienen la intencidn de proporcionar un resumen de
los temas tratados en lugar de una descripcidon completa.

Cuando sea aplicable en esta presentacion, nos referimos a billones como millones de millones
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e Desempeno financiero histérico consolidado de Grupo Aval

Grupo

ANVAL



MY Agenda

e Sobre Grupo Aval

@ Entorno macroecondmico en Colombia y Centroamérica

@ Sistema financiero Colombiano y Centroamericano
@ Evolucidn de nuestras subsidiarias (No consolidadas)

@ Desempeno financiero histérico consolidado de Grupo Aval

Grupo

ANVAL



D)) Sobre Grupo Aval

Informacion al 31 de diciembre de 2019

Principales Cifras

Balance General Ps. billones Principales Indicadores Clientes (millones)

Activos Totales $278.8 ROAA 2.0% Clientes Bancarios 16.1
Cartera neta $173.9 ROAE 16.4% Clientes Fondos de Pensiones 14.1
Depdsitos $175.5 Ratio de capital tangible 9.2% Puntos de Serviciol) (miles) 49.0
Utilidad neta atribuible $3.03 Eficiencia 47.6%

Activos bajo administracion $259.9 Depdsitos / Cartera Neta 101% Capitalizacién bursatil() $32.6

Composicion del negocio

Por activos Por utilidad neta (3

Por geografia Por geografia Por negocio

Fondos de pensiones Fondos de pensiones
15%

Centroamérica
30%

i, 1% -
Corporacion Centroamérica

financiera ’ 30%
11% Corporacion
financiera
19%

Jolombia Banca universal Colombi Banca universal
olombia
70% 87% 20% 66%

Fuente: Grupo Aval, cifras consolidadas ; Bloomberg. Grupo
(1) Los puntos de servicio incluyen oficinas, corresponsales bancarios y otros formatos de oficinas. (2) Al 30 de diciembre de 2019. (3) Utilidad neta para los 12 meses terminados al 31 de AoA L
5 diciembre de 2019.



)))) Grupo Aval cuenta con diversas fuentes de generacién de valor

Informacion al 31 de diciembre de 2019

Estructura de propiedad Principales cifras de nuestras subsidiarias

Grupo
ANVAL <) E
Bancode ° g & Grupo
. 3?35‘;,?; :::ucl;: Aﬁ‘;"';:s Corficoiombiana AVA L
e
0 o
BAC
Octdente Banco. (Ps $ billones)
68.7% 72.3% 93.7% 79.9% Cartera Neta 113.1 29.4 19.3 11.7 2.1 173.9
) SUBSIDIARIAS CONSOLIDADAS A TRAVES DE BANCO DE BOGOTA
T ——— —_———— Activos 175.0 42.6 25.1 15.2 31.8 278.8
| o Depdsitos 117.8 28.7 17.0 11.9 4.1 175.5
Acciones  Total Pasivos 153.2 37.7 22.0 13.4 21.8 245.5
Participacion con voto Acciones
Grupo Aval 20.0% 8.7% 8.2%
Banco de Bogota 46.9%(1) 100.0% 35.2% 33.3% Patrimonio 21.9 4.9 3.1 1.8 10.0 33.3
Banco de Occidente 33.1%(2) 4.2% 4.0% ’ ) ) ’ ’ ’
Banco Popular 5.3% 5.0%
Total 100.0% 100.0% 535% 50.4% Patrimonio

% Consolidado por Aval 757% 687% 386% L 20.6 4.8 3.0 1.8 7.7 19.9

atribuible

Utilidad neta
. 2.8 0.6 0.3 0.2 15 3.0

atribuible
ROAA 1.8% 1.4% 1.2% 1.6% 7.1% 2.0%
ROAE 14.4% 12.2% 10.3% 14.1% 22.1% 16.4%

Fuente: Grupo Aval, cifras consolidadas

(1) 36.5% a través de Banco de Bogotd y 10.4% a través de Fiduciaria Bogota. (2) 24.2% a través de Banco de Occidente y 8.9% a través de Fiduciaria de Occidente. (3) Compaiiias que
6 consolidan en Banco de Bogota.
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DY Composicion accionaria

COMPOSICION ACCIONARIA DE GRUPO AVAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

INVERSIONISTA #OD:DAII(\ZJCAII(:IQES P#I:EDIEEAREEI?IZEESS TOTA:; (I))SEE':\;::)NES PARTICIPACION
POSEIDAS POSEIDAS
ADMINEGOCIOS S.A.S. 6,094,903,964 27,921,669 6,122,825,633 27.5%
ACTIUNIDOS S.A. 3,028,922,128 687,451,726 3,716,373,854 16.7%
EL ZUQUE S.A. 561,052,547 958,153,905 1,519,206,452 6.8%
JPMORGAN CHASE BANK NA FBO HOLDERS OF DR(AVAL ADR 1,294,505,400 1,294,505,400 5.8%
INVERSIONES ESCORIAL S.A. 1,270,118,990 1,270,118,990 5.7%
SOCINEGS.A 532,546,743 683,851,342 1,216,398,085 5.5%
AMINVERSIONES S.A. 631,496,256 497,711,356 1,129,207,612 5.1%
INTRASSETS TRADING S A 986,514,816 986,514,816 4.4%
RENDIFIN S.A 636,198,157 164,660,421 800,858,578 3.6%
INVERSEGOVIA S.A. 403,605,252 403,605,252 1.8%
JARA ALBARRACIN MANUEL GUILLERMO 73,410,448 313,814,188 387,224,636 1.7%
INVERPROGRESO S.A. 295,254,441 16,760,770 312,015,211 1.4%
NEGOCIOS Y BIENES S.A.S 278,007,490 13 278,007,503 1.2%
FONDO BURSATIL ISHARES COLCAP 233,790,758 233,790,758 1.0%
FDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS PROTECCION MODERADO 17,394,093 96,538,741 113,932,834 0.5%
VELEZ TRUJILLO INES HELENA 3,616,925 82,408,614 86,025,539 0.4%
MULTIASSETS INVESTMENTS S A 10,249,964 68,212,418 78,462,382 0.4%
FONDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS PORVENIR MODERADO 3,269,325 69,071,458 72,340,783 0.3%
FONDO BURSATIL HORIZONS COLOMBIA SELECT DE S&P 67,778,317 67,778,317 0.3%
VANGUARD TOTAL INTERNATIONAL STOCK INDEX FUND 59,103,590 59,103,590 0.3%
ABU DHABI INVESTMENT AUTHORITY J.P. MORGAN 49,195,298 49,195,298 0.2%
VANGUARD EMERGING MARKERTS STOCK INDEX FUND 47,704,537 47,704,537 0.2%
VOL-P30 FONDO DE PENSIONES PROTECCION 45,442,187 45,442,187 0.2%
PATRIMONIO AUTONOMO FC - KOV017 44,000,000 44,000,000 0.2%
CUBIDES OLARTE HENRY 39,458,947 39,458,947 0.2%
OTROS ACCIONISTAS CON MENOR PARTICIPACION 311,228,435 1,595,691,530 1,906,919,965 8.6%

15,137,789,974 7,143,227,185 22,281,017,159

La sociedad cuenta con 22,281,017,159 acciones en circulacion
Grupo

AVAL



)))) Nuestra estrategia

" Conjunto complete de productos bancarios ofrecidos a través de nuestros cuatro bancos

" 26.2% en Activos " #len Activos
3 fs) = 25.2% en Cartera Neta " #2en Cartera Neta
g :ﬂ&gr " 26.4% en Depositos " #len Delpcrsnos ‘
= 32.1% en Créditos Corporativos " #1 en Créditos Corporativos
= 26.2% en Créditos de Consumo " #1en Créditos de Consumo
o & " 40.8% en Libranzas " #len Libranzas
Ba?ude Banco ® 19.6% en Tarjetas de Crédito " #3enTarjetas de Crédito
i " = 23.0% en Créditos de Vehiculo " #2 en Créditos de Vehiculo
® 33.0% en Utilidad Neta " #1en Utilidad Neta
"  Grupo bancario centroamericano lider con presencia en Panama, Costa Rica, Guatemala, Honduras, El Salvador y
Nicaragua
" 9.4% en Activos " #1 en Activos
" 10.3% en Cartera Neta " #1 en Cartera Neta
2 -
B‘Kc = 9.7% en Dep6sitos = #1 en Depésitos
= ® 40.4% en Plasticos de Tarjetas de Crédito (*) = #1 en Plasticos de Tarjetas de Crédito
" 56.3% en Adquirencia de Tarjetas de Crédito (*) " #1 en Adquirencia de Tarjetas de Crédito
" 13.7% en Utilidad Neta " #2 en Utilidad Neta
= Administradora de fondos de pensiones y cesantias lider en Colombia
"  44.3% en Activos Bajo Administracion? " #1 en Activos Bajo Administracion
" 48.2% en Utilidad Neta " #1 en Utilidad Neta
= 58.1% en Afiliados®? = #1 en Afiliados
" Mayor operador de carreteras en Colombia
V ® Compaiiia de transporte y distribucion de gas mas grande de Colombia

Corficolombiana ® Cadena hotelera mas grande de Colombia
®  Mas de 25 mil hectareas cultivadas

Fuente: Para Colombia, informacién publicada por Superintendencia Financiera de Colombia, cifras no consolidadas. Sistema: suma de bancos. Grupo Aval es la suma de Banco de

Bogota, Banco de Occidente, Banco Popular y Banco AV Villas ; Para Centroamérica, informacion publica de cada compaiiia, calculada basa en la informacién publicada en las

superintendencias de Costa Rica, Honduras, El Salvador, Guatemala, Nicaragua y Panam4; La utilidad neta de BAC Credomatic refleja sus resultados internacionales, pues es la holding

regional en Panama. La participaciéon de mercado es determinada como la suma de la operacién consolidada de cada banco en los paises anteriormente mencionados. Grupo

(1)Cifras al 30 de septiembre de 2019; (2) La participacion de mercado en activos bajo administracion y afiliados corresponde a pensiones obligatorias. AVA L



DY Nuestra estrategia

9

Manejo del riesgo

Busqueda de
eficiencias y
economias de escala

Crecimiento
rentable

Fuente: Informacion corporativa Grupo Aval.

Disciplina en el pricing
Politicas estrictas de castigos
Valor de largo plazo

Digitalizacion

Servicios compartidos

Selecciéon, compensacion y retencién

Continuo fortalecimiento del gobierno corporativo
Aumento colectivo del impacto en nuestros grupos de interés.

(1) El total de empleos generados incluye 31,385 en subsidiarias no financieras y 1,191 en entidades financieras.
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)) Nuestra Gente

Direccion General

Colaboradores

PP ASAMBLEA GENERAL ACCIONISTAS

Revisoria Fiscal »»
KPMG

>»

Junta Directiva

»

Comité Auditoria

»

Presidente

Luis Carlos Sarmiento Gutiérrez

»

Gerente Auditoria Interna
David Escobar*

» »
Vicepresidente Sénior Vicepresidente
Financiero (CFO) Riesgos Corporativos
Diego Solano Luz Karime Vargas®

» » »
Vicepresidente Vicepresidente Vicepresidente
Consolidacién Procesos Infraestructura y
Contable Juan Carlos Seguridad T
Maria Edith Andrade Jorge Giraldo
Gonzalez

Fuente: Informacion corporativa Grupo Aval.

»
Vicepresidente
Sénior Tecnologia
de la Informacién

»

Vicepresidente Contralor
Corporativo Sénior
Rafael Neira*

»

Vicepresidente
Mercadeo
Corporativo

(CIT) José Manuel Ayerbe

Rodolfo Vélez

»
Vicepresidente
Arquitectura e

Investigacion
Tecnoldgica
Fabio Cardona

»
Vicepresidente
Procesos
Tecnologia
Orlando Diaz

»

Gerente Juridico
Jorge Rincén Plata

Grupo
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Banco de Occidente

GRAN TOTAL
DE EMPLEOS GENERADOS

111,192

Banco AV Villas

OIOLC ©

Banco de Bogota Banco Popular

TOTAL EMPLEOS GENERADOS
EN FILIALES FINANCI 3

71,269

10 (1) El total de empleos generados incluye 31,385 en subsidiarias no financieras y 1,191 en entidades financieras.

BAC Credomatic

TOTAL EMPLEOS GENERAD

AS

05

Corficolombiana™
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)))) Nuestra presencia en Colombia

A través de nuestros mas de 37,226 puntos de atencion prestamos servicios a 12.3 millones de clientes
bancarios y 14.1 millones de afiliados a nuestros fondos de pensiones y cesantias.

194 &

592 =

5003 =

REGION 5,789 ©

NORTE “Incluye San Andrés Islas !

217 @&

495 =

403 =

REGION 4,743 ©
NORESTE

219 R’

627 ®

3969 =

gsglgeus're 4815 ©

TOTAL COLOMBIA

Oficinas ﬁ 1,341
Cajeros Automaéticos T 3,535
Otrospuntos @@ 32,350
Puntos de atencién o 37,226

Fuente: Informacion corporativa Grupo Aval.

11

j 646
1,666
17,138
19,450
REGION
CENTRAL
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966
8,985
10,326
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BOGOTA
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105
1,582
REGION 1,732

| ESTE

20

50

627

REGION 697
SUR
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)))) Nuestra presencia en Centroamérica

En Centroamérica contamos con mas de 11,758 puntos de atencidn prestamos servicios a 3.8 millones
de clientes bancarios regionales.

GUATEMALA 21l
270

1120

1,601

EL SALVADOR 81

303
~ 460
844

NICARAGUA
127

299
2,724
3,150

oNnd B ol B

oNd B

Fuente: Informacion corporativa Grupo Aval.

12

Guatemala

G i)

Nicaragua

Costa Rica

TOTAL CENTRO AMERICA

Oficinas
Cajeros Automaticos
Otros puntos

Puntos de atencion

(] 762

@ 2136
B 8860

Q n,7ss

HONDURAS

&

COSTA RICA

PANAMA

174
474
1,571

2,219

16
555
2,263
2,934

53
235
722

1,010

old 3

old B

olnsd B
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))))Transformacién digital

Estrategia

= Nos apalancamos en nuevas tecnologias digitales para mejorar la experiencia de usuario, alcanzar nuevos clientes, crear
nuevos productos y mercados, y mejorar nuestra eficiencia

= Trabajamos en un esfuerzo coordinado para digitalizar nuestro front y back office y redisenar nuestros productos,
procesos y transacciones

= A través de analitica, buscamos entender y atender de mejor forma a nuestros clientes al igual que mejorar las
actividades criticas del negocio como riesgo, pricing y el manejo del ciclo de vida del consumidor

Evolucidon

= Desde su creacidon hace 3 aiios, el laboratorio digital ha mostrado buenos resultados. Ahora tenemos:
— 3.5 millones (20%) de nuestros clientes son digitales
— 35% de las ventas de productos de banca personal se realizan a través de iniciativas digitales
— 22 productos han sido digitalizados en nuestros bancos

— 60% de nuestras transacciones son digitales

24 2.9 3.5 940
Clientes digitales : Ventas digitales
s dig —o——9 algrtal 121 230
(millones) ® (miles)
22 31
15 ..
s Analitica avanzada 14
2
2017 2018 2019 2017 2018 2019
Grupo

(1) Incluye 7,146 créditos de vivienda aprobados en 2019.. AVA L

13
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2]
)))) Entorno macroeconémico en Colombia (1 12)

» 2.0% I Balanza comercial —e— Déficit Cuenta Corriente
o e 2018 2019 2018 2019
(2.7%)  (3.8%) (3.9%)  (4.3%)
- N 0.0% I
<
I o T I
o " © N o~ ® (2.0%)
0 o o © iy iy N O (3.6%)
— H . H
2 0 o (4.0%) (4.2%)
o
(6.0%)
IR A R A A A A AR A A I IR AR A AR AELY)
(8.0%)
2014 2015 2016 2017 2018 2019 S 49 2 3% & 5 5 3 3 2 2
k] c o c o c o c O c o
4.5 3.0 21 1.4 2.5 3.3 T 2 © 2 = ©° = ©° = ©°
Exportaciones de Petréleo / Total Exportaciones
2014: 2015: 2016: 2017: 2018: 2019:
52.8% 40.4% 34.0% 35.0% 40.2% 40.4%

Fuente : DANE. PIB desestacionalizado a precios constantes (Base 2015). Fuente: Banco de la RepUblica de Colombia

Inflacion Politica monetaria del Banco Central

10.0% ar 20 10.0% Crecimiento real PIB ==@==|nflacién ==@==Tasa de intervencion Banrep
U% - V% 7
3.86%
0,
8.0% 75% A
6.0%
3.80% >-0% 1 3.86%
4.0% s 3.75%
2.5% -
20% peeccccccccccccccccccccccscccccccccccccccccccas
0.0% 0.0% T T T T T 1
dic.-14 dic.-15 dic.-16 dic.-17 dic.-18 dic.-19 (Afio) dic.-14 dic.-15 dic.-16 dic.-17 dic.-18 dic-19 mar.-20
ApB 4 5% 3.0% 2.1% 1.4% 2.5% 3.3%
e |nflacion 12 meses ===<=- Limite inferior Limite superior
Fuente: Banco de la Reptiblica de Colombia Fuente: Banrep y DANE. PIB a diciembre de 2019. Desestacionalizado a precios Grupo

15 4 constantes (Base 2015). AVA L



)))) Entorno macroeconémico en Colombia (2 1 2)

Desempleo (%)

Déficit fiscal - Regla Fiscal (% del PIB)

<
b
o
(@]

2020
2024
2025
2026

2015
2016
2017
2018
2019
2021
2022
2023

-@- Déficit fiscal real
—@- Aprobadoporel comité consultivo de la regla fiscal (Jun-2019)

Fuente: Ministerio de Hacienda. Proyecciones desde 2020.

2027

11.2%  11.0%

9.2% 9.4%

9.1% 8.9%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 feb-20
==@==Desempleo promedio nacional e=@==Desempleo promedio urbano

* Promedio de los ultimos doce meses desde marzo 2019 hasta febrero 2020.
Fuente: Banco de la Republica de la Colombia. Promedio de los ultimos doce meses.

Tasa de cambio del peso colombiano (TRM)

3,600
3,400
3,200
3,000
2,800
2,600
2,400
2,200

2,000
4T14 1T15 2T15 3T15 4T15 1T16 2T16 3T16 4T16

Fin del Periodo

1717

Promedio Trimestre 2,173.0 2,470.2 2,496.4 2,938.9 3,061.7 3,263.5 2,993.0 2,949.0 3,016.1 2,924.3 2,920.3 2,974.6 2,985.9 2,860.3 2,839.0 2,961.0.3,161.0

3T17 4717 1718 2T18 3T18 (’ 4718 ' 1T19  2T19 }I 3T19 | 4T19 ‘;
2,392.5 2,598.4 2,598.7 3,086.8 3,149.5 3,000.6 2,919.0 2,880.1 3,000.7 2,885.6 3,050.4 2,936.7 2,984.0 2,780.5 2,930.8 2,972.2, 3,249.833,174.8 3,205.733,477.5333,277‘13

2019 vs 2018

Fin del Periodo  0.8%
3,134.6 3,242.43,336.93411.1  |promedio Anual 11.0%

= = Promedio Anual 2,000.7 2,746.47 3,053.42

Fuente : Banco de la Republica de Colombia

2,956.55 3,282.39

Grupo
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))) Entorno macroecondmico en Centroamérica

Inflacion por pais

Perspectivas de crecimiento — PIB real

W 2019E = 2020E
5.5%

3.4% 3.5%3.5% 3.5%
2.5% ° 3.0% 3.0% 2.1%2:5%  2.3%2.3%

-0.8%
-5.7%
* - [ p— a1} a1
a s . : :
o b —— — - —

Centroamérica”  panamd  Guatemala  Honduras Costa Rica  El Salvador  Nicaragua

Fuente: FMI WEO Octubre-19; (1) Crecimiento agregado de todos los paises de Centroamérica

Tasas de Cambio (100= 12/31/2017)

140 +

Coldén Quetzal Lempira
Cérdoba ——TRM 136
130
120
110 111
105
105
100 102
90 T T T T T T T T T
~ (o] o] (o] o0 )] [e)] [o)] )] o
- Ny by N - - - - - o
= < = Q Q ] = =3 Q ]
© g 3 ] S g 3 Q 5 g

Fuente: Bloomberg

17

CR ES GU
6.0%
4.0%
2.0%
0.0% T T T T T T T T T T
(2.0%)
~ o0 o0 (o] (o] 0 0 )] ()] )] )] [2)] )]
S % 9 o5 9 9 9 o 9 o g 9 o
o o) — c o) 4+ (] o0 — c o) 4+~ o
= o O = o O =
T Q c 2 @ o ©T @ c 2 @ o T

HO

o
o
o)

@
QL

6.1%

4.0%
3.1%

1.8%
1.2%

Fuente: SECMCA. CR: Costa Rica, ES: el Salvador, GU: Guatemala, HO: Honduras, NI: Nicaragua, PA:

Panama. Inflacion de Nicaragua y CENAM a diciembre de 2019.

Tasa Bancos Centrales (%)

7.0%
6.0% P
5.0% | __- ST 52s%
4.0%
3.0% o
o ),
1.0%
0.0% T T T T

dic.-17 jun.-18 dic.-18 jun.-19 dic.-19

Costa Rica Guatemala Honduras

Fuente: SECMCA ANNVA L
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)))) Grupo Aval continua siendo el lider claro en el mercado colombiano

Cifras en billones de Ps.

Participaciones de mercado combinadas sin consolidar de nuestros bancos en Colombia al 31 de diciembre de 2019

Cartera neta'?)

Sistema: COPS$ 449.5bn Sistema: COP$ 675.1bn

0,
16.0% 14.1%

10.4% 9.7%

X@A L : T D/\Vl\;alé_ND/\ B BVA X@A L : SRt D/\\/IQGIéND/\ BBVA

Utilidad neta acumulada

Depésitos (2

Sistema: COPS 414.1bn Sistema: COPS 11.0bn
0,
33.0% 30.6%
0,
26.4% 24.8%
13.7%
COP$ 109.4 ° 11.2% 12.0%

6.7%

Grupo

AVA L : S 'D/\\/Iylé_ND/\ B BVA X@A L : e DAVI&ND/\ BBVA

Fuente: Informaciéon no consolidada bajo NIIF adoptada por la Superintendencia Financiera de Colombia y publicada mensualmente a diciembre de 2019. Sistema se entiende como la
suma de bancos. Grupo Aval es la suma de Banco de Bogotd, Banco de Occidente, Banco Popular y Banco AV Villas (1) La cartera neta se refiere al capital de los préstamos y leasing

excluyendo los fondos interbancarios y repos para fines comparativos. (2) Los depdsitos se calculan como cuentas corrientes, cuentas de ahorro y certificados de depdsito a término.
Grupo

. AVAL



>>>>A través de BAC Credomatic, Grupo Aval es el jugador mas grande en Centroamérica ©

y uno de los mas rentables de la region

Participaciones de mercado en Centroamérica al 31 de diciembre de 2019

Cartera neta

Sistema: USS$ 157.0bn

10.3%
9.3%
7.6%
6.0%
Z» -
=z Bancolombia O BAnCo
% I Banco General
BAC = ey ) IS TmAL
Depdsitos
Sistema: US$ 177.3bn
9.7%
8.1%
7.0% 6.5%
’ . 2 A
Z» Bangelombla ;A;' Banco General e AL

Sistema: US$ 255.5bn

Fuente: Informacion corporativa. Cifras calculadas sobre la informacion publica agregada radicada ante las Superintendencias de Costa Rica, Honduras, El Salvador, Guatemala, Nicaragua y
Panama. La utilidad de BAC Credomatic refleja los resultados de BAC Credomatic International, dado que esta actia como holding regional en Panama. La participacion de mercado se
determind basado en la suma de la operacién consolidada del banco en cada uno de los paises anteriormente mencionados. Bancolombia incluye Banistmo (Panama), Bancolombia

(Panama), Grupo Agromercantil (Guatemala) y Banco Agricola (El Salvador).
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9.4%
8.0% 7.4% 7.0%
US$ 24.0bn
Zh -
Z2 Bancolombia %% Banco General C sanch
BAC o> e d (=) ingusTma
Utilidad neta acumulada
Sistemai: USS 3.0bn
17.1%
13.7%
9.2%
7.4%
USS$ 409mm
& > _
;A;' Banco General Z» L - Bancolombia
Grupo

AVAL



2> Agenda

@ Sobre Grupo Aval

@ Entorno macroecondmico en Colombia y Centroamérica

@ Sistema financiero Colombiano y Centroamericano

° Evolucidn de nuestras subsidiarias (No consolidadas)

@ Desempeno financiero histérico consolidado de Grupo Aval

Grupo

ANVAL



)))) Nuestra operaciéon combinada en Colombia ha mostrado un crecimiento @

histérico solido (11 3)

Resultado combinado no consolidado de nuestros bancos al 31 de diciembre de 2019 (Billones de Ps.) (V)

Cartera neta y leasing financieros

__________

TACC 15A-19A: 5.0% ., L78%

102.0 104.9 113.1

2015 2016 2017 2018 2019
TACC 15A-19A: 6.1% { 23% |

2015 2016 2017 2018 2019
("9.3% |
TACC 15A-19A: 7.0% _9:3% |

29.1

22.1 24.0 24.6 260
2015 2016 2017 2018 2019

TACC 15A-19A: 5.9% R g:_é:6:°_}€:i
176.7
140.5 146.0 151.9 165.7

2015 2016 2017 2018 2019

Fuente: Cifras corporativas (1) Resultados agregados no consolidados de los bancos de Grupo Aval. Cifras bajo NIIF adoptadas por la Superintendencia Financiera de Colombia. (2)

Excluye el efecto extraordinario de los dividendos y el método de participacion durante el primer semestre de 2015 por Ps. 236.2 mil millones (3) Ajustado por el efecto no recurrente

de Ps. 2.2 billones resultantes de la desconsolidacién de Corficolombiana en Banco de Bogota.

22

TACC 15A-19A:5.7% 52%
147.7
118.4 122.1 127.3 139.1
2015 2016 2017 2018 2019
Utilidad neta
o)
TACC 15A-19A: 4.3% Lo11%
30 ®
2015 2016 2017 2018 2019
Grupo
AVAL



Nuestra operacion combinada en Colombia ha mostrado un crecimiento @

>>>> historico solido (21 3)

5.8% 5.8% 6.1% 6.0% 6.1%

2015 2016 2017 2018 2019
| Margen Neto de Cartera (?)
! 6.4% 6.4% 6.8% 6.7% 6.5%

\Margen Neto de Inversiones )
: 2.3% 0.8% 1.0% 1.4% 3.2%

Eficiencia y Costo/Activos & Costo del riesgo (6)

51.2% 51.9% 54.8% 53.5% 56.4% 2.4% 2.4% 2.1%

HEEDN = m

2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019

11.7% 12.1% 11.6% 11.1% 10.9%

2015 2016 2017 2018 2019

| Costo / Activos promedio !
: 3.0% 3.1% 3.3% 3.2% 3.1% 1

ROAA®

o/ (10) 2.4%
2.3% 2.1% M o 2.1% 14.5% 12.7%

. . B . . -

) 14.9%

2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019

Fuente: Cifras corporativas reportadas bajo NIIF a la Superintendencia Financiera de Colombia. (1) Margen Neto de Intereses calculado como ingresos netos por intereses divididos por los activos productivos promedio totales (promedio de 12
promedios mensuales). (2) Margen Neto de cartera calculado sobre cartera y leasing promedios. (3) Margen neto de inversiones calculado como ingreso neto de intereses de inversiones de renta fija, titulos de renta fija y renta variable mantenidos para
negociar e ingreso por repos e interbancarios dividido entre el promedio de inversiones y repos e interbancarios (4) Calculado como ingresos netos por comisiones divididos por ingreso operacional total antes de provisiones(5) Calculado como gastos de
operacién antes de depreciacion y amortizacion sobre los ingresos operacionales para la eficiencia y dividido sobre activos totales promedio (promedio de 12 promedios mensuales) para costo/activos promedio. Excluye costos que no impactan los
resultados financieros consolidados del Grupo Aval por Ps. 52 mm en 2015, Ps. 67 mm en 2016, Ps. 214 mm en 2017, Ps. 264 mm en 2018 y Ps. 265 mm en 2019 (6) Costo del riesgo calculado como la pérdida por deterioro neto de recuperaciones de

cartera castigada dividida por la cartera bruta promedio excluyendo los fondos interbancarios y fondos overnight (promedio de 12 promedios mensuales) (7) Cartera vencida 90+ para la cartera comercial, de consumo y microcrédito y +120 para Grupo
hipotecas. Las cifras excluyen cuentas por cobrar de intereses. (8) ROAA calculado como la utilidad antes de intereses minoritarios dividida por los activos promedio (promedio de 12 promedios mensuales) (9) ROAE calculado como la Utilidad neta
dividida por el patrimonio atribuible a los accionistas (promedio de 12 promedios mensuales) (10) Las cifras combinadas de 2015 excluyen el efecto extraordinario de los dividendos y el método de participacion durante el primer semestre de 2015 por AVA L

23 Ps. 236.2 mil millones (11) Ajustado por el efecto no recurrente de Ps. 2.2 billones resultantes de la desconsolidacion de Corficolombiana en Banco de Bogota.



)))) Nuestra operacion combinada en Colombia ha mostrado un crecimiento @
historico soélido (3 1 3)

| @ ()

Rendimiento cartera de Consumo

Rendimiento Cartera Comercia

9.8% 9.3% 15.2% 15.7% 16.1% 15.6% 14.9%

] l l ] . l l l l

2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019

Rendimiento Cartera Total Costo de los Fondos

|

0,
0 5% 11.5% 11.4% 10.4% 10.2% 5.1% 4.6%

. I I l ] I l ] .

2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019

§l5)

Spread (Cartera — Fondeo) ©

Rendimiento de Inversione

6.3% 6.4% 6.4% 6.8% 6.7% 6.5%

0 5.8% 5.5%
i . - 3 l l l l

2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019

Fuente: Cifras corporativas. Cifras presentadas ajo NIIF adoptadas por la Superintendencia Financiera de Colombia. (1) Rendimiento de cartera comercial calculado como ingresos por intereses de cartera comercial excluyendo fondos interbancarios y

overnight dividido sobre el promedio de cartera total (promedio de 12 meses) (2) Rendimiento de cartera de consumo calculado como ingresos por intereses de cartera de consumo excluyendo el ingreso por hipotecas divididos sobre el promedio de

cartera total (promedio de 12 meses) (3) Rendimiento de cartera total calculado como ingresos netos por intereses de cartera total excluyendo fondos interbancarios y overnight dividido sobre el promedio de cartera total (promedio de 12 meses) (4)

Costo de fondos calculado como gasto total por intereses dividido sobre el fondeo total. El fondeo incluye depdsitos, fondos interbancarios y overnight, créditos de bancos y otros, bonos y obligaciones con entidades de fomento (promedio de 12 Grupo

meses) (5) Rendimiendo de invesiones calculado como ingresos netos por intereses en activos negociables, titulos de deuda a valor razonable con cambios en resultados, inversiones a valor razonable con cambios en el ORI e inversiones de deuda a AVA L
24 costo amortizado dividido por el promedio de inversiones (promedio de 12 meses) (6) Spread calculado como rendimiento de cartera total menos el costo de los fondos



)))) Nuestra operacion en Centroamérica muestra un historial de crecimiento ©
consistente (1/3)

BAC Credomatic al 31 de diciembre de 2019. (USSBn)

Cartera neta y leasing financieros

..........

o i 3.7% i ! 5.3% 1|
TACC 15A-19A: 5.9% i.3:77 0. TACC 15A-19A: 6.4% . i 5.3% !
15.2 15.7 16.2 22.8 24.0
i ] . . B B .22'0 .
2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019
TACC 15A-19A:8.7% { 9.3% | TACC 15A-19A: 6.1% . (aow )
20.1 20.9
14.9 15.7 17.1 165 17.7 19.4
3 ] . . . . . .
2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019
(TN I ¥
{ 15.6% | i L2% J
TACC15A-19A:8.6% Lt 22 TACCISA19AI6A% 5 LA 6
22 2.4 2.6 2.7 343 .
2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019
Fuente: Cifras corporativas. Cifras no auditadas reportadas bajo NIIF. Grupo

. AVAL



Nuestra operacion en Centroamérica muestra un historial de crecimiento

>>>> consistente (2/3)

7.0% 6.9% 6.6% 6.5% 6.8%

2015 2016 2017 2018 2019

I Margen Neto de Cartera (2)

|
L 7.7% 7.7% 7.5% 7.4% 7.4% |
| Margen Neto de Inversiones (3) I
L 13% 0.8% 0.6% 0.9% 2.8%
Eficiencia y Costo/Activos (5
60.2% 58.8% 55.6% 54.6% 56.6%
2015 2016 2017 2018 2019
: Costo / Activos promedio :
. 5.5% 5.6% 5.1% 5.2% 5.3% |
ROAA ®
1.8% 1.8% 1.8% 1.8% 1.8%
2015 2016 2017 2018 2019

Ingreso neto por comisiones/Ingresos operacionales ¥

35.4% 35.6% 36.3% 36.1% 37.6%
2015 2016 2017 2018 2019
. (6)
Costo del riesgo
0, o)
15% 1.9% 2.1% 2.4% 2.3%
2015 2016 2017 2018 2019
"Carteravencida 90+ dias /7 !
! 1.0% 1.2% 1.2% 1.3% 15% !

Fuente: Cifras corporativas reportadas bajo NIIF. (!) Margen Neto de Intereses calculado como ingresos netos de intereses dividido sobre activos productivos promedio totales (promedio de 5 trimestres) (2) Margen Neto de cartera calculado sobre
cartera y leasing promedios. (3) Margen neto de inversiones calculado como ingreso neto de intereses de inversiones de renta fija, titulos de renta fija y renta variable mantenidos para negociar e ingreso por repos e interbancarios dividido entre el
promedio de inversiones y repos e interbancarios (4) Ingresos netos por comisiones divididos por ingreso operacional total antes de provisiones. (5) Eficiencia y Costo/Activos calculado como gastos de operacion antes de depreciacién y amortizacion

sobre los ingresos operacionales para la eficiencia y dividido sobre activos totales promedio (promedio de 13 meses) para costo/activos (6) Costo del riesgo calculado como la pérdida por deterioro neto de recuperaciones de cartera castigada dividida
por la cartera bruta promedio excluyendo los fondos interbancarios y fondos overnight (promedio de 13 meses) (7) Cartera vencida 90+ dias excluye cuentas por cobrar de intereses. (8) Calculado como la utilidad antes de intereses minoritarios dividida
por los activos promedio (promedio de 13 meses) (9) Calculado como la Utilidad neta dividida por el patrimonio atribuible a los accionistas (promedio de 13 meses del patrimonio atribuible a los accionistas)
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15.3% 14.5% 14.8% 15.3% 14.0%
2015 2016 2017 2018 2019
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)))) Nuestra operacion en Centroamérica muestra un historial de crecimiento ©
consistente (3/3)

Rendimiento Cartera Comercial ! Rendimiento cartera de Consumo ?

6.6% 6.6% 6.7% 7.1% 7.3% 18.2% 17.8% 17.2% 16.6% 16.6%
2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019

Rendimiento Cartera Total ®

Costo de los Fondos ¥

3.6%

11.0% 10.9% 10.8% 10.8% 10.9% 3.2% 3.0% 3.4% 3.5%

2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019
Rendimiento de Inversiones Spread (Cartera — Fondeo) ©
6.3% 7.8% 7.7% 7.4% 7.3% 7.3%
n = N B . . . .
2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019

Fuente: Cifras corporativa no auditadas presentadas bajo NIIF. (1) Rendimiento de cartera comercial calculado como ingresos por intereses de cartera comercial excluyendo los fondos interbancarios y overnight divididos por el promedio de cartera
comercial (promedio de 5 trimestres) (2) Rendimiento de cartera de consumo calculado como ingresos por intereses de cartera de consumo excluyendo hipotecas divididos por el promedio de cartera consumo (promedio de 5 trimestres) (3)
Rendimiento cartera total calculado como ingresos netos por intereses de cartera total excluyendo los fondos interbancarios y fondos overnight divididos por el promedio de cartera total (promedio de 5 trimestres) (4) Costo de los fondos calculado
como gasto total por intereses dividido por el fondeo total. El fondeo incluye depdsitos, fondos interbancarios y fondos overnight, créditos de bancos y otros, bono y obligaciones con entidades de fomento (promedio de 5 trimestres) (5) Rendimiento Grupo
de inversiones calculado como ingresos netos por intereses en activos negociables, titulos de deuda a valor razonable con cambias en resultados, inversiones a valor razonable con cambias en el ORI e inversiones de deuda a costo amortizado dividido
27 por el promedio de inversiones (promedio de 5 trimestres) (6) Spread calculado como rendimiento de cartera total menos el costo de los fondos. AVA L



DD Porvenir es el fondo de pensiones y cesantias lider en Colombia

Activos bajo administracion (Ps. Bn) Participacidon en pensiones obligatorias activos bajo admon.

Cesantias
Voluntarias 4.5%

3.3% “

Ps$ 131.8 bn

44.3%

44.2% 44.2% 44.2% 44.2%
O— —— —— /

Obligatorias

0,
92.1% 2015 2016 2017 2018 2019

Participacion de mercado en afiliados ( Obligatorias) Utilidad neta atribuible

Cifras en miles de millones de pesos bajo NIIF ROAE 2019
26.7%
569
\ 58.1%
56.29% 57.0% 57.3% - 415
L7 = — 360
55..2%/.——— ] I l
2015 2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019
Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia. Informacion compilada para fondos de pensiones privados solamente (AFP) Grupo L
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IPD) Corficolombiana invierte principalmente en cuatro industrias

Composicion activos por sectores

Cifras en billones de pesos bajo NIIF a diciembre 2019
Agroindustria

Hotelero 2.2% ] )
2.8% ) Financieroy
‘ otros
19.7%

Activos
$31.8

Infraestructura GasSIL
38.2% Energia
37.1%

Patrimonio neto atribuible

Cifras en billones de pesos bajo NIIF

7.7
6.0
] ] I

2016 2017 2018 2019

Fuente: Cifras corporativas y Superintendencia Financiera de Colombia

29

Contribucién utilidad neta atribuible por sector

Cifras en miles de millones de pesos bajo NIIF

14 2 (168)

416

Infraestructura Energiay gas Hoteles Agroindustria Financieroy Total

otros

Utilidad neta atribuible

Cifras en miles de millones de pesos bajo NIIF ROAE 2019
22.1%
1,620 1531
2016 2017 2018 2019
Grupo
ANVAL



2> Agenda

@ Sobre Grupo Aval

@ Entorno macroecondmico en Colombia y Centroamérica
@ Sistema financiero Colombiano y Centroamericano
@ Evolucidn de nuestras subsidiarias (No consolidadas)

e Desempeno financiero histérico consolidado de Grupo Aval

Grupo
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DD Evolucion de los resultados consolidados de Grupo Aval (11 2)

Cifras en Ps. billones en NIIF a 31 de diciembre de 2019

Cartera neta y leasing financieros

{ A%anual TACC 15A-19A: 5.2% 31/ TACC 15A-19A: 6.5% Y
278.8

2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019

| 6:8% | 19A: 6.1% (" 6.7% |
TACC 15A-19A: 6.6% _58% 1 TACC 15A-19A: 6 | 6.7%

230.1 245.5

164.4 175.5 193.8 199.4 210.7
136.0 143.9 154.9 - .
2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019
Patrimonio atribuible Utilidad neta atribuible

"""" (4.2%

|ACC 15A 19A 8. O% '
5-6 16.3 1 -8 ° | |
1 .6 | ' |

2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019
Fuente: Cifras corporativas. Las cifras estan reportadas bajo NIIF. Grupo
AVAL
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DD Evolucion de los resultados consolidados de Grupo Aval (2/2)

Margen neto de intereses (1) Ingreso neto por comisiones / Ingresos operacionales @

5.4% 5.6% 5.9% 5.7% 5.7%
24.8% 25.2% 25.8% 25.5%

_2015 2016 ___ 2017 2018 ____: 2019 _
I Margen Neto de Cartera (1) 1

1
| 6.3% 6.6% 6.9% 6.7% 6.4% |
1
1
1

I Margen Neto de Inversiones (1)

L 1.3% 0.6% 0.7% 0.6% 2.3% 2015 2016 2017 2018 2019
2.5% 2.49
49.6% 49.0% 50.1% 45.79% 47.6% 15% 1.9% o % 2.2%
2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019
T T T T T T T T T e T e e e e e e e e m————— - — - = 1 Cartera vencida 90+ dias ©
1 Costo sobre activos : 5 . S S S
| 3.7% 3.8% 3.9% 3.9% 3.8% Le7% ) (20%]) [(28%]) [(B1%]) [(33%]
ROAA ©) ROAE (6)
2.29 17.8%
1.7% 1.6% % 2.0% 14.6% 14.3% 12.6% ° 16.4%
1.4% . '
2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019

Fuente: Cifras Corporativas.

(1) Margen neto de intereses calculado como ingresos netos por intereses divididos por los activos productivos promedio totales; Margen neto de interés de cartera sobre cartera y leasings promedio; Margen neto calculado como

ingreso neto de intereses de inversiones de renta fija, titulos de renta fija y renta variable mantenidos para negociar e ingreso por repos e interbancarios dividido entre el promedio de inversiones y repos e interbancarios. (2)

Calculado como ingresos por comisiones netas divididos por ingreso operacional total antes de provisiones, (para 2015-2018 se ha cambiado para propdsitos comparativos). (3) Eficiencia y Costo/Activos: Calculado como gastos de

operacion antes de depreciacién y amortizacidn sobre la utilidad operacional para eficiencia y divididos sobre activos totales promedio (para 2015- 2018 se ha ajustado para propdsitos comparativos) (4) Costo de riesgo calculado

como la pérdida por deterioro neta de recuperaciones de cartera castigada dividida por la cartera bruta promedio excluyendo los fondos; Cartera vencida 90+ dias incluye cuentas por cobrar e intereses. (5) ROAA se calcula como Grupo

la utilidad antes de intereses minoritarios dividida por los activos promedio; (6) ROAE se calcula como la Utilidad neta atribuible a los accionistas del Grupo Aval dividida por el patrimonio neto promedio atribuible a los accionistas AVA L

32 de Grupo Aval.



))) Evolucidn reciente de solvencia consolidada de nuestros bancos

Min. Solvencia 9.0%
Total
Min. Patrimonio 4.5%

Basico Ordinario

13.5%

12.8%

3.8%

-

12.6%

2.4%

¢

Banco de
Occidente

~N

11.8%

2.1%

banco
popular

~

-

10.5%

&

Banco
AV Villas

10.7%
1.0%

dic-18 dic-19 dic-18 dic-19 dic-18 dic-19 dic-18 dic-19
Activos Ponderados por
Nivel de Riesgo (RWA) 130.9 144.1 31.2 33.2 214 22.4 11.2 12.1
RWA/ Activos Totales 80.1% 89.8% 80.1% 84.2% 87.0% 89.7% 78.7% 83.1%
Patrimonio Técnico \ 17.7 18.5 ) \ 3.9 3.9 / \2.2 2.4 / \ 1.2 1.3 /
MTierl MmTier2

Fuente: Cifras consolidadas con base en reportes de la compafiia.

(1) Consolida BAC Credomatic y Porvenir
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)))) Informacién de contacto

Alejo Sanchez Garcia

Gerente Planeacion Estratégica y Relacidn con Inversionistas
Teléfono: (571) 2419700 - Ext: 23422

Bogota - Colombia

asanchez@grupoaval.com

Grupo
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