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Aviso Legal

Grupo Aval Acciones y Valores S.A. (“Grupo Aval”) es un emisor de valores en Colombia y en Estados Unidos (“SEC”). En tal calidad, está sujeto al cumplimiento de las normas sobre valores 
aplicables en Colombia y en Estados Unidos. Grupo Aval también está sujeto a la inspección y vigilancia de la Superintendencia Financiera de Colombia en calidad de holding del Conglomerado 
Financiero Aval. 

La información financiera consolidada incluida en este documento se presenta de acuerdo a las NIIF expedidas por IASB. Información financiera no consolidada de nuestras subsidiarias y del 
sistema bancario colombiano es presentada de acuerdo con las NCIF de acuerdo a lo reportado por la Superintendencia Financiera de Colombia. La metodología para el cálculo de los 
indicadores tales como ROAA y ROAE, entre otras, están explicadas en la medida en que sea requerido a lo largo de este reporte. 

El 27 de noviembre de 2025, la subsidiaria de Banco de Bogotá, Multi Financial Holding, Inc. (“MFH”), celebró un acuerdo de compraventa de acciones con BAC International Corporation (BIC), 
una subsidiaria de BAC Holding International Corp., para la disposición del 99,57% de las acciones emitidas y en circulación de Multi Financial Group Inc. (“MFG”), la empresa matriz de 
Multibank, Inc.

Con el único propósito de facilitar la comparabilidad, hemos preparado y presentamos información financiera proforma suplementaria no auditada para los períodos anteriores al 4T25, la cual 
refleja la reclasificación de las operaciones relacionadas con MFG como activos y pasivos no corrientes mantenidos para la venta y operaciones discontinuadas. Esta información financiera 
proforma suplementaria no auditada no pretende representar, y no debe considerarse indicativa de, los resultados de operación o la situación financiera que se habrían obtenido si la 
transacción hubiera ocurrido en las fechas asumidas, ni pretende proyectar nuestros resultados de operación o situación financiera para ningún período o fecha futura. La información financiera 
proforma es no auditada, y la finalización de la auditoría externa para el año terminado el 31 de diciembre de 2025 podría resultar en ajustes a la información financiera proforma no auditada 
presentada en este documento.

Este reporte puede incluir declaraciones a futuro. En algunos casos, podrá identificar estas declaraciones a futuro con palabras como "puede", "hará", "debería", "espera", "planea", "anticipa", 
"cree", "estima", "predice", "potencial" o "continuar" o el opuesto de estas y otras palabras comparables. Los resultados pueden variar materialmente de aquellos incluidos en este reporte como 
consecuencia de la modificación de las circunstancias actuales en general, condiciones económicas y de negocio, cambios en la tasa de interés y en la tasa de cambio y otros riesgos descritos 
de vez en cuando en nuestras radicaciones en el Registro Nacional de Valores y Emisores y en la SEC. 

Los destinatarios de este documento son responsables de la evaluación y del uso de la información suministrada por este medio. Los asuntos descritos en esta presentación y nuestro 
conocimiento de ellos pueden cambiar de manera extensa y material a lo largo del tiempo, sin embargo, declaramos expresamente que no estaremos obligados a revisar, actualizar  o corregir la 
información proporcionada en este informe, incluidas las declaraciones prospectivas, y que no  tenemos la intención de proporcionar ninguna actualización para tales eventos materiales antes 
de nuestro próximo reporte de resultados. 

Los estados financieros del Grupo Aval Acciones y Valores S.A., de acuerdo con la normatividad colombiana,  deben ser presentados al mercado y a la Superintendencia Financiera con el 
dictamen del  revisor fiscal. A la fecha de esta llamada trimestral, este proceso aún se encuentra en curso.  

El contenido de este documento y las cifras incluidas en este documento tienen la intención de proporcionar un resumen de los temas tratados en lugar de una descripción completa. 

Cuando sea aplicable en esta presentación, nos referimos a billones como millones de  millones.
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2023 2024 2025

739

1.015

1.722

37%

70%

RESULTADOS CONSOLIDADOS DEL AÑO

UTILIDAD NETA ATRIBUIBLE

ROAE: 9.6% A/A: 366 pbs

Razón de 
eficiencia 52.2% A/A: (101) pbs

Costo de 
Riesgo, neto* 1.9% A/A: (38) pbs

Margen neto 
de intereses* 3.8% A/A: 28 pbs

ROAE : 

Depósitos $207.4 
Bn

Cartera 
Bruta

$190.9 
Bn

T/T: 1.5%

A/A: 4.6%

T/T: 3.6%

A/A: 11.2%

2023 2024 2025

4,5

6,0

9,6

+1,5

+3,6

Margen neto de intereses incluye los ingresos netos por intereses más los ingresos netos por cambio en el valor razonable de activos negociables/Promedio de activos productivos. Costo de riesgo calculado como la pérdida por deterioro neta de recuperaciones de 
cartera castigada dividida por la cartera bruta promedio. Razón de eficiencia es calculado como Total Otros Gastos divididos por la suma de los ingresos netos por intereses, más ingreso neto por comisiones y honorarios, más ingresos brutos por venta de bienes y 
servicios, más ingresos neto de instrumentos financieros negociables, más ingreso neto de instrumentos financieros mandatorios a valor razonable, más otros ingresos. ROAE es calculado como la utilidad Neta atribuible a los accionistas dividida entre el promedio del 
patrimonio atribuible a los accionistas de Grupo Aval. *Las cifras pro forma para los periodos previos al 4T25 se calculan con base en las cifras consolidadas reportadas, excluyendo la contribución de MFG a estos números.
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BANCO DE BOGOTÁ

EVENTOS CLAVE DEL AÑO (1 | 2)

Sale price of 1.03x Bv US$ 463.2
Purchase price recovery US$ 29.4

US$ 507.2Total cash received

US$ 446.5BV investment @Feb-26
1.15x

Cash dividends and others(1) US$ 14.6

(1) Includes purchase price adjustments 

COP 6.4 

COP 3.9

Cartera bruta

Depósitos

US$ 7

US$ 140 Depósitos

~277 k 
customers

Cartera Bruta
446.5

461.0

Valor en libros de la 
inversión de MFH

46.3
Efectivo total recibido

507.3

1.14x

(1) Incluye una recuperación del precio de compra y dividendos en efectivo.

Precio de venta 
@ 1.03x Valor en libros

Otro efectivo recibido(1)

Cifras estimadas en USD millones @ Feb-26

La desinversión de MFG fortalece la posición de Banco de Bogotá para 
impulsar un mayor crecimiento en su mercado objetivo y permite la 
reasignación de capital hacia negocios con una alineación estratégica 
más sólida y con mayor potencial a largo plazo.

Se espera que el proceso de venta de esta operación se cierre en los 
próximos meses, tras las aprobaciones regulatorias en Panamá. En 
este trimestre, los estados financieros y de resultados de Multi 
Financial Group han sido clasificados como operaciones 
discontinuadas.

La adquisición por parte de Banco de Bogotá de la banca minorista 
de Itaú Colombia(2), agrega ~277 mil clientes, refuerza el enfoque del 
banco en el segmento de clientes de altos ingresos, mejora la mezcla 
de clientes y fortalece el posicionamiento competitivo del Grupo en 
Colombia. 

COP Part. Mercado
Cartera de Consumo e hipotecaria 6.4 1.7%
Hipotecaria 3.0 2.4%
Crédito libre inversión 1.7 2.9%
Tarjeta de crédito 0.8 2.1%
Otros cartera de consumo 0.9 0.5%

Depósitos persona natural 3.9 1.6%
CDTs 2.3 1.8%
Cuentas corrientes y de ahorros 1.6 1.3%

COP billones y US$ millones; cifras a Nov-25

(2) El trato excluye la banca corporativa de Itaú y está pendiente de aprobación regulatoria.
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Adquisición del 100% de una plataforma regional de generación 
renovable con presencia en Colombia, Chile y Perú, con una 
capacidad contratada de 1.4 GW.

Adquisición del 51% de Sencia, concesionaria de una Asociación 
Público-Privada responsable de la renovación, construcción, 
operación y mantenimiento del complejo “El Campín”.

EVENTOS CLAVE DEL AÑO (2 | 2)

• En enero 2, Aval Fiduciaria consolidó todos los negocios 
fiduciarios de Fiduciaria Bogotá, Fiduciaria de Occidente and 
Fiduciaria Popular. 

• Jugador #1 de la industria por activos bajo administración (AUM): 
COP $200 billones. Ofrece un portafolio completo con +33 fondos 
y +5.500 negocios fiduciarios y de confianza. 

• Tras la transacción, ejerceremos control directo sobre Aval 
Fiduciaria con una participación directa del 28,1% y recibiremos 
derechos económicos sobre el 77,2% de la compañía.

Sale price of 1.03x Bv US$ 463.2
Purchase price recovery US$ 29.4

US$ 507.2Total cash received

US$ 446.5BV investment @Feb-26
1.15x

Cash dividends and others(1) US$ 14.6

(1) Includes purchase price adjustments 

$6.5 Tn

$4.1 Tn

Retail loans

Retail deposits

US $6.8M

US$140M Deposits

~277 k 
customers

Gross loans

28.1%

41.2%

24.5%

2.7%
1.1%
2.5%

El Proyecto incluye:

• Inversión de $2,4 billones 
(CAPEX)• Capacidad para 46.500 
espectadores• 167.000 m² de área 
intervenida• 29,2 años de concesión• Hospital, hotel, oficinas, 
espacios comerciales, zona 
de comidas y auditorio

Grupo Aval
Banco de Bogotá
Banco de Occidente
Banco Popular
Corfi
Otros
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SOSTENIBILIDAD | GRUPO AVAL

¡Aceleramos nuestro desempeño en sostenibilidad! 

Rentabilidad 
con 

propósito

Oportunidades
para todos

Equilibrio 
con

el planeta

R O E

Estrategia ESG 
ROE Sostenible

Rentabilidad 
con propósitoR

Alcanza el 1° 
lugar global en 

su industria 
SF&MC

Obtuvimos un 
puntaje histórico  

de 81/100, 
Ingresamos al 

Anuario de 
Sostenibilidad 
2026 del S&P

Obtuvo un 
puntaje de 

88/100 

BB   →  BBB

Premio PLATA de 
Colombia en la 
categoría Soluciones 
de Pago en los 
Premios País por el 
proyecto Tag Aval

Obtuvo un puntaje 
de 66/100,

Ingresó al Anuario 
de Sostenibilidad 

2026 del S&P 
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SOSTENIBILIDAD | GRUPO AVAL

R
Finanzas sostenibles

Balance | Portfolio Sostenible
COP $44,9 Bn 

Portfolio Social Portfolio Verde
COP $36,2 Bn COP $8,7 Bn

• Mipymes
• Inclusión financiera
• Vivienda asequible
• Infraestructura social

• Construcción sostenible
• Energía renovable
• Gestión integrada del agua
• Transporte sostenible
• Eficiencia energética

• Uso de suelo
• Infraestructura 
sostenible
• Economía circular
• Otras inversiones 
sostenibles

En el marco de su alianza 
con la Federación Nacional 

de Cafeteros, financió a 
más de 17.450 caficultores 
y emitió más de 449.600 
carnés de identificación 

de caficultor.

Financió 81 proyectos 
certificados bajo 

estándares de 
construcción sostenible, 

incluyendo Casa Colombia 
y EDGE.

A través de sus líneas de 
financiamiento sostenible, 

apoyó proyectos de 
energía renovable, 

principalmente solar, con 
una capacidad potencial 

de generación de 21,1 GWh. 
También respaldó 45 

proyectos de 
construcción sostenible y 

financió más de 1.023 
vehículos híbridos y 
eléctricos en 2025.

Se ofrecieron soluciones 
financieras para la 

economía plateada, 
alcanzando cerca de COP 10 
billones, (lo que representa 
el 85,4% del portafolio social 
del banco) y beneficiando a 

más de 476.000 clientes 
senior

Se adquirió el 100% de las 
compañías de Zelestra. El 

portafolio incluye proyectos 
de generación solar y 

almacenamiento, con 1,4 
GW contratados y más de 

2,1 GW en desarrollo.

Rentabilidad 
con propósito
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➢ Vamos Pa’lante 2025: 
superamos la meta de donación 
de la campaña: $267 millones 
movilizados Red Aval , $450 
millones donados por nuestras 
entidades, mas de 1.200 
beneficiarios. 

      Meta: $9.000  millones 
      Recaudo total : $ 11,111 millones
En 2024 aportamos $200 millones.
Desde 2018  Vamos Pa’lante ha 
transformado la vida de más de 
7.500 estudiantes y ha recaudado 
más de 56 mil millones de pesos.

Oportunidades
para todosO

El proyecto social más importante del sector privado en 
Colombia. Hoy hemos beneficiado a más de 21.500 personas 
y 3.100 familias en más de 80 comunidades, con soluciones 

de energía, agua y seguridad alimentaria. 

Junto a Claro Colombia, llevamos conectividad gratuita a 34 
comunidades y cerca de 7.000 personas conectadas.

Continuamos fortaleciendo la sostenibilidad del 
proyecto: 

- Educación financiera para fontaneros con Banco  Popular
- Acompañamiento empresarial a +1.500 artesanas Wayuú

- Primer Piloto Centro de Atención de cuidado Infantil 

¡Misión
Cumplida!

Invertimos $70.000 millones COP
en programas sociales beneficiando a 2 millones de personas, a través de 

Proyectos enfocados en infraestructura comunitaria, educación e 
investigación, desarrollo socioeconómico y promoción de la cultura, el 

arte y el deporte. 

E Equilibrio con
el planeta

Nos unimos con nuestras 
principales entidades a la iniciativa 

Partnership for Carbon 
Accounting Financials (PCAF).

Ecoeficiencia

Restauramos y 
protegimos:

6.698 hectáreas

Sembramos:

+3.779.600 
árboles

Protegimos:

2.522 especies de 
fauna y flora

Biodiversidad

Con nuestras 
entidades reducimos 

los consumos de :

9.6% energía

1.9% agua

9% residuos *De manera acumulada, al 
cierre de 2025.

SOSTENIBILIDAD | GRUPO AVAL
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CONTEXTO MACROECONÓMICO | COLOMBIA (1 I 2)
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PIB anual (Var.% anual)

0.8%
1.5%

2.6%

3.80%

-8%

-6%

-4%

-2%

0%

2%

4%

6%

8%

10%

12%

2019 2021 2023 2025

PIB (Var.% anual)

Promedio 2000-19

Guía Aval
FY 26: 2.4%

PIB público vs. PIB privado*
(Var.% anual)PIB oferta 2025 (Var.% anual)

Fuente: DANE. Cálculos y estimaciones Investigaciones Económicas y Análisis de Mercados Banco de Bogotá. * PIB público corresponde al gasto público por el lado de la demanda. PIB privado es el residual. 

9.9%

4.6%

4.5%

3.1%

2.8%

2.6%

2.0%

1.9%

1.3%

1.1%

1.0%

-2.8%

-6.2%

-10% -5% 0% 5% 10%

Otros servicios

Comercio

Serv. sociales

Agricultura

Serv. financieros

PIB

Serv. inmobiliarios

Industria

Serv. profesionales

Serv. públicos

Comunicaciones

Construcción

Petróleo y minería -10%

-5%

0%

5%

10%

15%

dic-19 dic-21 dic-23 dic-25

PIB privado

PIB público
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CONTEXTO MACROECONÓMICO | COLOMBIA (2 I 2)

10.25%

5.4%

4%

6%

8%

10%

12%

14%

ene-24 jul-24 ene-25 jul-25 ene-26

Tasa de interés Banco de la República
(%)

0.3%

-0.7%

-3.2%

-2.4%

-6%

-4%

-2%

0%

2%

4%

ene mar may jul sep nov

Rango (2002-22) Promedio 2025

Referencia PGN 2025*

Inflación vs. tasa de interés del 
Banco de la República (Var.% 

anual, %)

Déficit fiscal primario Gobierno 
Nacional Central (% PIB, año corrido)

Cuenta corriente vs. tasa de cambio 
(% del PIB 12 meses, USD/COP 

invertida)

Fuente: DANE, Banco de la República, MinHacienda. Cálculos y estimaciones Investigaciones Económicas y Análisis de Mercados Banco de Bogotá.* Meta establecida en el Presupuesto General de la Nación tras 
suspensión de la Regla Fiscal.

Guía Aval
2026: alrededor 

de 11.75%

Guía Aval 
2026: 6.2%  

-1.9%

3,682

3,500

4,000

4,500

5,000-7%

-6%

-5%

-4%

-3%

-2%

-1%

mar-22 mar-24 mar-26

Cuenta corriente (% PIB, 12 meses)

Tasa de cambio (USD/COP)
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17.4%

1.2%
2.5%

8.0%
14.9%

4.5% 6.3%

6.4%

dic.-22 dic.-23 dic.-24 dic.-25

Cartera Bruta

Cartera Comercial Cartera Consumo Vivienda

Participación de Mercado (%)

Bancos Aval

Sistema excluyendo Aval

Bancos Aval

Bancos Aval

Bancos Aval

Sistema excluyendo Aval
Sistema excluyendo Aval

Sistema excluyendo Aval

Fuente: Superintendencia Financiera
Nota: Sistema definido como Bancos, Participación de Mercado calculada con relación al sistema definido con base en la cartera bruta (capital). Bancos Aval definidos como los resultados agregados no consolidados del 
Banco de Bogotá, Banco de Occidente, Banco Popular y Banco AV Villas.

SISTEMA BANCARIO COLOMBIANO – CRECIMIENTO DE CARTERA
Últimos doce meses (Resultados no consolidados bajo NIIF Colombia)
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19.0%

-3.6% -5.6%

7.7%

16.2%

1.4%
1.9% 5.0%

dic.-22 dic.-23 dic.-24 dic.-25

17.6%

1.1% 5.4%

6.7%
13.1% 6.7% 6.5%

3.6%

dic.-22 dic.-23 dic.-24 dic.-25

14.0%

7.9%

6.0%

10.5%

19.3%

10.0%

20.5%

20.1%

dic.-22 dic.-23 dic.-24 dic.-25

24.0% 24.6% 25.3% 25.0%26.2% 27.1% 27.4% 27.0%

26.9% 27.9% 29.4% 28.9%

14.2% 14.5%
16.2% 17.3%

dic.-22 dic.-23 dic.-24 dic.-25

Cartera Bruta Cartera Comercial
Cartera Consumo Vivienda
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2.8%
3.4% 3.4%

3.2%
2.7%

3.4%
3.4%

3.3%

dic.-22 jun.-23 dic.-23 jun.-24 dic.-24 jun.-25 dic.-25

4.3%

5.7%

5.1%

4.1%

5.9%

9.1%

7.6%

5.3%

dic.-22 jun.-23 dic.-23 jun.-24 dic.-24 jun.-25 dic.-25

4.5%

6.7% 5.7% 5.4%

5.3%

7.3%
7.0%

6.2%

dic.-22 jun.-23 dic.-23 jun.-24 dic.-24 jun.-25 dic.-25

Cartera Bruta

Cartera Comercial Cartera Consumo Vivienda

Bancos Aval

Sistema excluyendo Aval

Bancos Aval

Bancos Aval
Bancos Aval

Sistema excluyendo AvalSistema excluyendo Aval

Sistema excluyendo Aval
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Fuente: Superintendencia Financiera
Nota: Sistema definido como Bancos, Participación de Mercado calculada con relación al sistema definido con base en la cartera bruta (capital). Bancos Aval definidos como los resultados agregados no consolidados del 
Banco de Bogotá, Banco de Occidente, Banco Popular y Banco AV Villas.

SISTEMA BANCARIO COLOMBIANO – CALIDAD DE CARTERA
+30 días / Cartera bruta (Resultados no consolidados bajo NIIF Colombia)

3.5%
4.5% 4.2%

3.7%

4.2%

5.9% 5.6%

4.5%

dic.-22 jun.-23 dic.-23 jun.-24 dic.-24 jun.-25 dic.-25
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Total Activos

(*) Cartera neta corresponde a cartera bruta más fondos interbancarios y overnight neto de provisiones por deterioro de cartera y cuentas por cobrar (1) Incluye obligaciones con entidades de redescuento.

Composición de cartera bruta

Cifras en Ps Billones

13

Otros

Cartera Neta (1)   

Inversiones de renta fija

Efectivo y Equivalentes

% Contribución al activo

Concesiones (2)

A/A% T/T%

Comercial

Consumo

Hipotecario

Microcrédito

ACTIVOS Y CARTERA BRUTA

33.6 32.7 30.6 

58.1 56.5 59.5

173.4 180.5 184.2

45.6 55.4 55.2
17.1 18.7 19.4327.9 343.8 348.9

4T24Pro Forma 3T25 Pro Forma 4T25

A/A% = 8.9%A/A% = 6.4%

T/T = 1.5%

5.2 

13.9 

52.9 

17.7 

10.2 

5.4 

16.1 

52.5 

16.4 

9.5 

0.0% 0.0% 0.0%

58.2% 56.9% 56.7%

31.6% 31.8% 31.7%

10.1% 11.3% 11.6%

182.6 188.1 190.9 

 178.0

 180.0

 182.0

 184.0

 186.0

 188.0

 190.0

 192.0

0.0%

20.0%

40.0%

60.0%

80.0%

100.0%

120.0%

4T24 3T25 4T25

5

7.

9

%

3

1.

1

%

1

1.

0

%

A/A% = 4.6%
T/T = 1.5%

1.9 

4.7 

1.1 

1.2 

19.6 3.9 

-5.1

Commercial

Microcredit -65.3

5.5 

15.8 

52.8 

17.1 

8.8 
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Total depósitos
Total fondeo

(*) Cartera neta corresponde a cartera bruta más fondos interbancarios y overnight neto de provisiones por deterioro de cartera y cuentas por cobrar (1) Incluye obligaciones con entidades de redescuento.

FONDEO
Cifras en Ps Billones
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Depósitos / Cartera neta*(%)

1.08x 1.11x 1.13x

Pro forma Pro forma

73.4% 73.6% 75.1%

9.9%
9.0% 8.9%9.7%
8.2% 7.8%7.0%
9.2% 8.2%254.0
272.1 276.1

4T24 3T25 4T25

Depósitos Bancos y otros Bonos Interbancarios

T/T% = 1.4%

A/A% = 8.7%

4T24 3T25 4T25

Pro forma Pro forma

Pro forma Pro forma

41.4% 41.4% 42.5%

12.4% 11.2% 11.4%

46.0%
47.1% 45.9%

0.2%
0.3% 0.2%186.5

200.3 207.4

4T24 3T25 4T25

Ahorros Corrientes CDTs Otros

A/A% = 11.2%

T/T% =3.6%
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(1) Calculado como el patrimonio total menos Goodwill y otros intangibles / Total activos menos Goodwill y otros intangibles 
(2) La solvencia del banco AV Villas se reporta de manera separada dado que no tiene que cumplir con los requisitos de adecuación del capital consolidado

4T24 3T25 4T25 4T24 3T25 4T25 4T24 3T25 4T25 4T24 3T25 4T25

Core Equity Tier 1 13.2 14.0 13.8 10.2 11.0 10.8 19.6 20.8 21.0 10.6 9.8 9.6

AT1 - - - - - - - - - - - -

Capital Primario (Tier 1) 13.2 14.0 13.8 10.2 11.0 10.8 19.6 20.8 21.0 10.6 9.8 9.6

Capital Adicional (Tier 2) 2.3 1.6 1.5 2.6 2.3 2.1 0.1 0.2 0.2 1.5 1.9 1.8

Solvencia Total 15.5 15.6 15.3 12.8 13.3 12.9 19.7 21.0 21.2 12.1 11.7 11.4

Patrimonio atribuible a accionistas + interés 
minoritario

Solvencia consolidada de nuestros bancos (%)

Patrimonio atribuible a accionistas

(2)

Cifras en Ps Billones
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CAPITAL

17.5 18.4 18.4

15.7 16.2 16.3

33.2 34.6 34.7

4T24 3T25 4T25

Patrimonio atribuible Interés minoritario

T/T% = 0.3%

A/A% = 4.8%

17.5 18.4 18.4

4T24 3T25 4T25

T/T% = 0.2%

A/A% = 5.7%

Relación de capital 
tangible (1)

8.6%8.8% 8.8%

Total patrimonio/ 
Activos

10.0%10.1%10.1%

Pro forma



Principales

Secundarios

Entidades

3.93% 3.75% 3.43% 3.54% 3.44% 3.42% 3.35% 3.86%

5.09% 5.35%
5.59% 5.97% 6.18% 6.26% 6.20% 6.63%

1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

NIM – MARGEN DE INTERÉS NETO
Ingreso Neto de 
Intereses (1)

Grupo AvalSegmento Bancario
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Margen neto de cartera (1) Margen neto de intereses (2) Margen de interés de inversiones (3)

Margen neto de intereses – cartera retail Margen neto de intereses – cartera comercial

(1) Ingreso neto de intereses de cartera dividido entre el promedio de cartera (2) Incluye los ingresos netos por intereses más los ingresos netos por cambio en el valor razonable de activos negociables, divididos por el promedio de activos productivos. El margen neto de interés sin el ingreso por 
actividades de negociación a través de pérdidas o ganancias fue de 3.6% para 4T25, 3.2% para 3T25, y 3.6% para 4T24. (3) Ingreso neto de intereses de inversiones más cambio en el valor razonable de activos negociables e ingresos por interbancarios dividido entre el promedio de inversiones e 
interbancarios *Cifras Pro Forma (**) En el informe de resultados publicado el 25 de febrero de 2026, el margen neto de interés (NIM) anual sobre inversiones fue reportado incorrectamente como 0,91% para 2024 y 0,82% para 2025. Tras una revisión, estos valores fueron corregidos a 0,13% y 
0,92%, respectivamente, para subsanar este error involuntario.

Cifras en Ps Billones

7.9 9.3

2024 2025

A/A% = 17.4%

4.43% 4.47% 4.84% 3.84% 4.43% 4.80%
4.96%

3.74%

5.24% 5.14% 5.07% 5.15% 5.17% 5.24% 5.06% 5.53%

0.26%
1.16%

3.78%

-2.04%

1.22%
3.00%

4.59%

-2.86%
1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

4.39% 4.47%

5.15% 5.24%

0.71% 1.42%

2024 2025

4.41%
4.02%

6.21% 6.90%

2024 2025

4.41%
4.41% 4.33% 4.55% 4.60% 4.64% 4.57% 5.05%

3.49% 3.55% 4.06%
2.93% 3.63% 4.16% 4.52%

2.86%

-0.07% 0.36%

3.11%

-2.69%

0.41%
2.65%

4.36%

-3.48%

1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

4.81% 4.51% 4.17% 4.07% 3.98% 4.03% 3.81% 4.32%

5.84% 6.02% 6.34% 6.69% 6.82% 6.87% 6.73% 7.16%

1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25
Proforma

** * * * * * *

*

** * * * * * *

** * * * * * *
Proforma Proforma Proforma

Proforma Proforma Proforma Proforma

3.51% 3.78%

4.43% 4.71%

0.13%
0.92%

2024 2025

3.68% 3.50%

5.49%
6.33%

2024 2025* * * * * * * *

**



Principales

Secundarios

Entidades

Pro formaPro forma

14.14% 13.44% 12.93%
12.30% 11.93% 11.97% 11.88% 11.95%

9.17% 9.47%

11.65%

5.11%

7.98%

9.73%

11.41%

3.56%

1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

14.24% 13.56% 13.06% 12.45% 12.09% 12.08% 12.05% 12.09%

9.75% 9.50%

11.84%

5.21%

7.90%

10.08%

11.84%

3.56%

1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

RENDIMIENTO Y COSTO DE FONDOS

Grupo AvalSegmento bancario
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Tasa promedio 
de cartera

Costo de fondeo

Tasa promedio de inversiones 
en renta fija y repos

Costo de depósitos

Pro forma

13.20%

11.91%

8.75%
8.09%

2024 2025

13.32% 12.06%

9.01% 8.27%

2024 2025

9.13%
8.44% 8.07%

7.33% 6.94% 6.89% 6.95% 6.57%9.03%
8.40%

7.89%
7.17%

6.72% 6.64% 6.63% 6.59%

1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

7.80%
6.40%

7.96% 6.57%

2024 2025

8.12%
6.63%

8.22% 6.82%

2024 2025

Pro 
forma

Pro 
forma

Pro 
forma

Pro 
forma

Pro 
forma

Pro 
forma

Pro 
forma

Pro 
forma

8.84%
8.18%

7.74%
7.08% 6.66% 6.61% 6.71%

6.32%

8.67%
8.07%

7.58%
6.89%

6.43% 6.41% 6.38%

6.35%

1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25
Pro forma



Principales

Secundarios

Entidades

FY24 FY25

7,052 7,401

5,731 4,428

(5,382) (5,551)

7,401 6,278

71.9% 82.6%

4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

Saldo inicial cartera vencida +90 7,810 7,401 6,963 6,542 6,400

Nueva cartera vencida + 90 1,182 1,188 1,076 1,057 1,230

Castigos de cartera (1,591) (1,626) (1,497) (1,199) (1,351)

Saldo final Cartera Vencida + 90 7,401 6,963 6,542 6,400 6,278

Provisiones / Cartera vencida (+90) 131.2% 133.6% 136.1% 136.8% 134.3%

Castigos anualizados/ Cartera vencida 
(+90) promedio

83.7% 90.5% 88.7% 74.1% 85.3%

Cartera vencida +90 días / Cartera Bruta

Calidad de cartera & Ratios de cobertura Comercial

Cartera vencida +30 días

Consumo

Vivienda

Cartera vencida +30 días / Cartera bruta

Cartera vencida +90 días

Figures in Ps. Billions

Cifras en Ps miles de millones
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CALIDAD DE CARTERA (1/3)

5.92% 5.87% 5.85%
5.35% 5.24%

4.86% 4.64%
4.37%

4.30% 4.32% 4.37%
4.05% 3.81% 3.56% 3.40% 3.29%

1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

4.98% 5.04% 5.34%
4.85% 4.73%

4.36% 4.22%
3.84%

4.36% 4.45% 4.69% 4.39% 4.07% 3.86% 3.67% 3.48%

1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

7.09% 6.78%
6.32%

5.84% 5.69%
5.23%

4.82% 4.67%
4.11% 3.98% 3.75% 3.41% 3.30% 2.98% 2.84% 2.79%

1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

7.60% 7.72% 7.36%
6.69% 6.59% 6.36% 6.26% 6.18%

4.32% 4.49% 4.42% 4.12% 3.94% 3.71% 3.65% 3.75%

1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

Saldo inicial cartera vencida +30 10,458 9,767 9,566 8,923 8,734

Nueva cartera vencida + 30 900 1,425 854 1,010 960

Castigos de cartera (1,591) (1,626) (1,497) (1,199) (1,351)

Saldo final cartera vencida + 30 9,767 9,566 8,923 8,734 8,343

Provisiones / Cartera vencida 

(+30)
99.4% 97.3% 99.8% 100.2% 101.0%

FY24 FY25

9,667 9,767

5,482 4,127

(5,382) (5,551)

9,767 8,343

*Información Pro Forma

* * * * * * * *

* * * * * * *

* * * * * * *

* * * * * * * *

* * * * * * * *

* * * * * * * *



Principales

Secundarios

Entidades
CALIDAD DE CARTERA (2/3)

Cartera por etapas
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Provisiones de etapa 2 y 3 
de cartera / Cartera en 
etapas 2 y 3

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3

88.0% 88.3% 88.2% 88.9% 89.0% 89.1% 89.7% 89.8%

5.0% 4.5% 4.7% 4.4% 4.7% 4.8% 4.5% 4.5%
7.0% 7.2% 7.1% 6.6% 6.3% 6.0% 5.8% 5.7%

41.2% 41.0% 39.8% 39.0% 37.1% 35.2% 35.6% 33.6%

-150.0%

-130.0%

-110.0%

-90.0%

-70.0%

-50.0%

-30.0%

-10.0%

10.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

90.0%

100.0%

110.0%

1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25* * * * * * *

85.8% 87.2% 87.7% 87.9% 87.9% 88.6% 89.4% 89.7%

8.9% 7.6% 7.4% 7.6% 7.8% 7.4% 6.5% 6.4%
5.3% 5.2% 4.9% 4.4% 4.4% 4.0% 4.1% 3.9%

44.5% 47.0% 45.8% 43.4% 42.2% 41.6% 42.4% 41.1%

-90.0%

-70.0%

-50.0%

-30.0%

-10.0%

10.0%

30.0%

50.0%

70.0%

35.0%

45.0%

55.0%

65.0%

75.0%

85.0%

95.0%

105.0%

115.0%

125.0%

1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

88.9% 88.5% 88.0% 88.9% 89.1% 88.8% 89.3% 89.2%

2.7% 2.7% 3.1% 2.7% 3.1% 3.6% 3.4%
3.6%

8.5% 8.8% 8.9% 8.4% 7.8% 7.6% 7.2% 7.2%

41.1% 39.0% 38.1% 38.0% 35.3% 32.8% 33.2% 30.6%

-50.0%

-40.0%

-30.0%

-20.0%

-10.0%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

20.0%

40.0%

60.0%

80.0%

100.0%

120.0%

1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

Comercial

Consumo

Vivienda

* * * * * * *

* * * * * * *

* * * * * * *

90.5% 91.1% 91.4% 92.1% 92.3% 92.5% 92.6% 92.7%

5.8% 5.2% 4.7% 4.2% 4.2% 4.2% 4.1% 3.9%
3.7% 3.7% 3.8% 3.7% 3.5% 3.3% 3.3% 3.3%

23.5% 25.3% 26.4% 26.9% 26.6% 25.6% 25.7% 26.3%

-100.0%

-80.0%

-60.0%

-40.0%

-20.0%

0.0%

20.0%

40.0%

20.0%

40.0%

60.0%

80.0%

100.0%

120.0%

1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

*Información Pro Forma



Principales

Secundarios

Entidades

3.4%

2.5% 2.4% 2.2%
2.4% 2.4% 2.3% 2.1%3.1%

2.2% 2.0%
1.9%

2.1%
1.8% 2.0% 1.7%

1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

Pérdida por deterioro / Cartera bruta promedio

Pérdida por deterioro (neta de recuperaciones de
activos castigados) / Cartera bruta promedio 7.9%

5.9%

4.5%
5.0% 4.7% 4.4%

4.0% 3.8%

1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

0.7%
0.4%

0.9%
0.4%

0.9%
0.4%

1.0%
0.6%

1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

20

CALIDAD DE CARTERA (3/3)

Costo de riesgo Costo de riesgo, neto – Cartera 
consumo

Costo de riesgo, neto – Cartera 
comercial

2.6% 2.3%

2.3% 1.9%

2024 2025

0.6% 0.7%

2024 2025

5.8%

4.2%

2024 2025

*Información Pro Forma

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *



Principales

Secundarios

Entidades

4T24 3T25 4T25
Energía y gas 195 294 269
Infraestructura 364 251 203
Hotelería 30 20 100
Agroindustria 23 -2 -8
Otros -102 -101 -113
Total 509 463 452

2024 2025
1,126 1,092
1,595 1,266
89 156
37 -18

-369 -409
2,477 2,088

21

Ingreso de comisiones bruto

Otros ingresos de la operación

Sector no financiero (**)

(**) Ingreso neto por venta de bienes y servicios
(***) Refleja el sector neto No Financiero proveniente de los call-centers 
Nexa BPO, Megalínea y Aportes en Línea, así como otras subsidiarias

(***)

(1) Incluye la porción relacionada con derivados de negociación y cobertura del “ingreso neto de actividades de negociación”
(2) Incluye ingreso de método de participación, ingresos por dividendos y otros ingresos. * Información Pro Forma

Cifras en Ps miles de millones

COMISIONES, OTROS INGRESOS DE LA OPERACIÓN

58.6% 57.0%

11.1% 11.9%
26.2% 26.8%

4.1%
4.3%4,478

4,784

2024 2025

A/A% = 6.8% 

2024 2025
416 -258

-453 826
-37 568
28 72
351 623
150 -18
20 12

520 478
381 288

1,413 2,022

4T24 3T25 4T25
Total ingreso neto derivados 525 -511 346
Ganancia neta por diferencia en cambio -240 299 234

Ganancias (pérdidas) en derivados y divisas, netos (1) 285 -211 580
Utilidad en valoración de activos -7 19 33
Ingreso neto de instrumentos financieros mandatorios a valor razonable 82 89 348
Ganancia neta en venta de inversiones y realización de ORI -12 30 14
Utilidad en venta de activos no corrientes mantenidos para la venta 3 2 3
Ingresos de inversiones no consolidadas (2) 101 85 74
Otros ingresos de la operación 138 66 100
Total otros ingresos de la operación 590 80 1,153

* * * *

* * * * *

A/A%

3.9

14.9

9.1

12.1

3,476 3,660

1,152 1,229 1,251

4T24 3T25 4T25

Otros

Administración de fondos

Actividades fiduciarias

Comisiones de servicios bancarios

57.9% 56.2% 57.0%

27.0% 27.3% 26.9%

11.1% 12.1% 12.0%

4.0% 4.3% 4.1%

Y/Y% Q/Q%

6.9 

16.8 

8.2 

11.2 

3.1 

0.5 

0.2 

-3.6

A/A = 8.5%

T/T = 1.7%

Ingreso neto de 
comisiones 964948879

Incluye un efecto no 
recurrente de $303.2 

o $(55.5) neto de 
impuestos → $(11.5) 
atribuible a Aval.”



Principales

Secundarios

Entidades

Cifras en Ps miles de millones
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Gasto operacional / ingreso total (1) Gasto operacional / Promedio activos (2)

(1) El ratio de eficiencia es calculado como Total Otros Gastos divididos por la suma de los ingresos netos totales por intereses, más ingreso neto por comisiones y honorarios, más ingreso neto de actividades de 
negociación, más otros ingresos. (2) El ratio de eficiencia es calculado como Total Otros Gastos anualizados dividido entre el promedio de activos totales.  *Información Pro Forma

EFICIENCIA

49.5%
53.8%

49.6%

60.4%

50.2%
53.3%

50.3%
54.9%

1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

2.6% 2.6%
2.4%

2.7%
2.6% 2.6% 2.5%

2.8%

1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

53.2% 52.2%

2024 2025

2.6% 2.6%

2024 2025

4T24 3T25 4T25 A/A% T/T% 2024 2025 A/A%

Gastos de personal 790 816 824 4.3% 1.1% 3,022 3,232 6.9%

Gastos generales de administración 1,213 1,117 1,338 10.3% 19.8% 4,292 4,697 9.4%

Gastos por depreciación y amortización 176 193 207 17.9% 7.6% 674 770 14.3%

Otros gastos 47 38 42 -12.0% 10.2% 132 198 49.7%

Total otros egresos 2,226 2,163 2,411 8.3% 11.5% 8,121 8,897 9.6%

* * * *

* * * * * * * * * * * * * * ** * *



Principales

Secundarios

Entidades

Cifras en Ps miles de millones

Utilidad neta atribuible a los accionistas

ROAA (1)

ROAE (2)

23

Utilidad 
por acción

(1) ROAA es calculado como utilidad neta anualizada dividido por el promedio de activos . (2) ROAE para cada periodo es calculado como la utilidad neta atribuible a los accionistas anualizada dividida entre el 
promedio del patrimonio atribuible a los accionistas de Grupo Aval 

RENTABILIDAD

0.5%
0.6% 0.6%

0.9%
0.7%

1.0% 1.1% 1.0%

0.7%

4T23 1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

2.0% 2.7%
4.9%

9.7%

6.5%
8.4%

11.3% 11.5%

7.5%

4T23 1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

42.8 72.5

6.0%

9.6%

2024 2025

0.7%

1.0%

2024 2025

997 

1,704 
18 

18 

1,015 

1,722 

2024 2025
24 7 11 2 (2) 17 110 22 

(130)
59 107 193 

414 
283 344 

385 499 474 83 114 
204 

416 
281 

362 
495 521 

344 

4Q23 1Q24 2Q24 3Q24 4Q24 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25

Continuing Operations

Discontinued Operations

4.8 8.6 11.8 17.5 15.2 20.8 21.9 14.5 3.5 

Operación Continua

Operación Discontinua
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