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En Grupo Aval, entendemos el papel del sector financiero en la transición hacia 
una economía más sostenible. Como uno de los principales conglomerados finan-
cieros del país, nuestro impacto va más allá de la gestión de nuestras operaciones; 
somos un actor clave en la movilización de capital hacia proyectos que prote-
gen el medio ambiente, impulsan la acción climática y fomentan el desarrollo 
sostenible. Contribuimos activamente a la conservación del planeta a través 
de nuestra estrategia de financiamiento sostenible, el fortalecimiento de nuestros 
criterios ESG en la toma de decisiones, los proyectos de conservación la bio-
diversidad que desarrollamos, nuestra estrategia para la gestión del cambio 
climático, la reducción de nuestra propia huella ambiental, y la generación de una 
conciencia con la protección del medio ambiente.

Nuestro compromiso se resume 
en los siguientes elementos básicos en los 
que hemos desarrollado acciones concretas 
con nuestras entidades: 

ACCIÓN  
CLIMÁTICA

CONVERSACIÓN 
DE LA 
BIODIVERSIDAD

FINANCIACIÓN 
DE SOLUCIONES 
SOSTENIBLES 

ECOEFICIENCIA  
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El cambio climático es una de las mayores amenazas para 
el desarrollo sostenible y la estabilidad financiera global. 
En Grupo Aval no solo reconocemos este reto, sino que hemos 
decidido actuar con determinación. Sabemos que medir es el 
primer paso para gestionar. Por ello, medimos nuestra huella 
de carbono y la de nuestras entidades, y nos hemos comprometido 
con alcanzar la carbono neutralidad en los alcances 1 y 2 para 
2025, reducir nuestras emisiones en un 51% para 2030, y avanzar 
hacia el objetivo de ser Net Zero para 2050. 

ACCIÓN CLIMÁTICA: MIDIENDO, REDEFINIENDO 
Y REDUCIENDO NUESTRO IMPACTO
GRI 3-3

6.1  

Hemos avanzado, junto con nuestras 
entidades, en la definición de estrategias 
para la gestión y mitigación del cambio 
climático, con planes enmarcados dentro 
del marco del Task Force for Financial 
Related Disclosures – TCFD.  Esto se re-
fleja en los avances en cuanto a nuestra 
estrategia climática, gestión de riesgos 
climáticos, modelo de gobierno, y metas 
y objetivos. En 2025 avanzaremos hacia 
la definición de nuestra ruta de des-
carbonización generando lineamientos 
desde Grupo Aval para garantizar 
una mayor alineación de las estrategias 
de nuestras entidades, una mayor coordi-
nación, compartir experiencias y para 
el desarrollo de proyectos transversales 
de alto impacto.  

6.1.1. MEDICIÓN Y OBJETIVOS
GRI 3-3, 305-1, 305-2, 305-3

Como holding financiero, reafirmamos 
nuestro compromiso con la transición 
hacia una economía baja en carbono 
y resiliente al cambio climático, alineán-

donos con las regulaciones aplicables 
y respaldando las acciones de nuestras 
entidades en este propósito.

En línea con nuestra estrategia de sos-
tenibilidad, que incluye la priorización 
de los temas climáticos dentro de nues-
tros asuntos materiales y los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible, consideramos 
que la gestión y mitigación del cambio 
climático ofrece oportunidades para 
el desarrollo de productos y servicios 
financieros alineados con una economía 
baja en carbono, lo que no solo nos per-
mite cumplir con las regulaciones am-
bientales, sino también fortalecer nuestra 
competitividad y reducir los riesgos 
financieros asociados a la crisis climática.

Desde Grupo Aval, estamos adheridos 
a la Iniciativa financiera del Programa 
de las Naciones Unidas para el Medio 
Ambiente (UNEP FI) que permite orien-
tar nuestra estrategia y la de nuestros 
bancos, en coherencia con los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible y el Acuerdo 
de París. 

Nuestra estrategia para la gestión del cambio 
climático establece como principales metas:

•	 Alcanzar la carbono neutralidad 
en los alcances 1 y 2 para 2025 me-
diante compensación de emisiones.

•	 Reducir nuestras emisiones en un 
51% para 2030, en línea con la meta 
de Colombia.

•	 Lograr ser Net Zero para 2050 
en línea con el Acuerdo de París, re-
forzando nuestro compromiso con la 
descarbonización de la economía.

•	 Incorporar riesgos y oportunidades 
climáticas en el desarrollo de produc-
tos y servicios. 

La definición de estos objetivos empieza 
por la medición del impacto que nuestra 
actividad genera en el medio ambiente. 
Realizamos el inventario de los gases 
de efecto invernadero (GEI) bajo la me-
todología GHG Protocol para los alcances 
1, 2 y 3, con el apoyo de un consultor 
externo especializado que nos permite 
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garantizar la precisión y comparabilidad de los datos bajo 
una metodología estandarizada, facilitando así el seguimiento 
de nuestros avances y la alineación con las mejores prácticas 
internacionales:

Huella de carbono Grupo Aval holding  
(ton CO2e) – 2024

Alcance 1 

4,321
Alcance 2

  36,15
Alcance 3 

8.406,462

Total 

8.446,93
Nota: Las emisiones directas e indirectas de los alcances 1 y 
2 corresponden a las oficinas ubicadas en Bogotá, en el Edificio 
de Banco de Occidente (piso 22 y 23).

En 2024 la medición de nuestra huella de carbono arrojó 
un valor mayor a los años anteriores dado que fortalecimos 
nuestra metodología de medición reclasificando algunos 
factores de emisión e incluyendo nuevos factores en el alcance 
3 como las emisiones financiadas. Las emisiones de Alcance 
1 aumentaron por la inclusión de un nuevo factor de emi-
sión y la reclasificación de un factor que estaba clasificado 
en Alcance 3. El aumento de las emisiones en el Alcance 
2 se dio principalmente por el aumento de factor de emisión 
de energía proveniente de la red eléctrica, dado que duran-
te el año las térmicas suplieron en mayor medida la energía 
del país por el fenómeno del niño.

En cuanto al Alcance 3, este año profundizamos su medición 
incorporando las siguientes categorías: (1) bienes y servicios 
adquiridos, (2) bienes de capital, (5) residuos generados en las 
operaciones, (6) viajes de negocios, (7) desplazamientos de los 
empleados y (15) inversiones. Como resultado, nuestras emi-
siones de alcance 3 ascendieron a 8.406,46 toneladas de CO₂. 
Con este ajuste en la medición, decidimos establecer como 
año base el 2024 para poder desarrollar estrategias de mitiga-
ción más precisas para la reducción y compensación de nuestra 
huella de carbono.

Emisiones alcance 3 Grupo Aval holding  
(ton CO2e) – 2024

Categorías Emisiones

(1) Bienes y servicios adquiridos 470,04

(2) Bienes de capital 3,88

(5) Residuos generados por la operación 5,43

(6) Viajes de negocio 5,28

(7) Desplazamiento de empleados 78,02

Subtotal 562,64

(15) Inversiones 7.843,82

Total 8.406,46

Compensamos nuestra huella de carbono del 2024 Alcance 1, 2 y 
3, sin la categoría 15 inversiones, con la compra de 600 bonos 
de carbono de Mavalle. 

EMISIONES FINANCIADAS  
GRUPO AVAL HOLDING 
SASB FN-CB-410b.1, FN-CB-410b.3, FN-CB-410b.4

En Grupo Aval holding reportamos las  
emisiones financiadas, del Alcance 3 (Categoría 
15: Inversiones), generadas por las entidades 
más relevantes en proporción a su participación 
controlante, tomando en cuenta criterios 
de materialidad financiera. 

De esta forma para 2024, el reporte incluye a cuatro3 de las 
entidades principales de Grupo Aval (Banco de Bogotá, Banco 
de Occidente, Banco Popular y Corfi), que en su conjunto 
comprenden la mayoría de las emisiones generadas, de acuerdo 
con la metodología establecida en el GHG Protocol.

1	 El incremento en el alcance 1 se dio principalmente porque el factor de emisión para el refrigerante HFC-410a / R-410a es mayor y también, porque la gasolina utilizada por el mensajero se estaba contabilizando en el alcance 3.

2	 Incluye emisiones financiadas de Grupo Aval (ver sección “Emisiones financiadas – Grupo Aval”).

3	 Esa información se actualizará en 2025 una vez finalizada la medición de la huella de carbono de nuestras entidades, Banco AV Villas y Porvenir.
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Emisiones financiadas Grupo Aval holding (ton CO2e) – 2024

Entidad Alcance 1 Alcance 2 Alcance 1 + 
Alcance 2 

Participa-
ción 2024

Total emisiones 
financiadas4

1.390,57 3.564,31 4.954,88 68,9% 3.413,91 

1.104,52 2.386,03 3.490,55 72,3% 2.523,67

263,20 1.690,20 1.953,40 93,7% 1.830,34

34,09 153,33 187,42 40,5% 75,91

Total 2.792,38 7.793,87 10.586,25 -  7.843.82

En 2025 se espera fortalecer la medición con la inclusión de las emisiones de otras entidades de Grupo Aval. Adicionalmente se evaluará 
la inclusión de las mediciones de Alcance 3 de nuestras entidades (que incluyen las emisiones financiadas) para identificar la forma 
de reporte de estas dentro de las emisiones de Alcance 3 de Grupo Aval holding. 

EMISIONES FINANCIADAS – ENTIDADES:
SASB FN-CB-410b.1, FN-CB-410b.2, FN-CB-410b.3, FN-CB-410b.4

En cuanto a la medición de las emisiones financiadas por nuestras entidades, estas son: 

Emisiones financiadas Bancos Aval (ton CO2e) – 20235 

9.672.538

468.595

Total 10.141.133
Banco de Bogotá continuó fortaleciendo la medición de las emisiones financiadas siguiendo la metodología establecida por el Partner-
ship for Carbon Accounting Financials (PCAF), mientras que el Banco de Occidente realizó por primera vez su medición utilizando esta 
misma metodología. 

Ambos bancos llevaron a cabo el cálculo de las emisiones de sus portafolios correspondientes al año 2023. Para hacerlo identifi-
caron y priorizaron los sectores de mayor contribución a las emisiones financiadas y realizaron una estimación de los alcances 1, 
2 y 3 de los clientes de dichos sectores. En algunos casos se tomó información de las emisiones de sus informes públicos de gestión 
y sostenibilidad.

El total de las emisiones 
financiadas por nuestros 
bancos6 en 2023 correspondió 
a 10.141.133 toneladas 
de CO2e. Para mitigarlas, 
buscamos promover 
a través del financiamiento 
sostenible de nuestros bancos 
una cartera más responsable 
con el ambiente, y que 
nuestros clientes inviertan 
en proyectos que generen 
menos impactos negativos 

(ver sección “Finanzas Sostenibles”).

Los sectores priorizados fueron: Oil & Gas, Energía, Infraestructura / construcción, Acero, Cemento, AFOLU y otros:

Desglose de emisiones financiadas Bancos Aval (ton CO2e) - 2023

Sector
Banco de Bogotá Banco de Occidente

Total
Alcance 

1 y 2 Alcance 3 Total Alcance 
1 y 2 Alcance 3 Total

Oil & Gas 259.123 1.379.547 1.638.670 201.236 12.493 213.729 1.852.399 

Energía 901.406 84.979 986.385 128.174 29.284 157.459 1.143.844 

Infraestructura 
/ construcción

-   -   -   7.947 89.461 97.407 97.407 

Acero 279.082 93.863 372.945 -   -   -   372.945 

Cemento 723.379 38.037 761.416 -   -   -   761.416 

AFOLU 522.792 420.435 943.227 -   -   -   943.227 

Otros 1.721.967 3.247.928 4.969.895 -   -   -   4.969.895 

Total 4.407.749 5.264.789 9.672.538 337.356 131.238 468.595 10.141.133 
 

2023

Variable Unidad Banco 
de Bogotá

Banco de  
Occidente

Emisiones financiadas 
absolutas

Millones ton CO2e 9,67 0,47

Exposición clientes  
emisiones financiadas

Billones COP 33,50 2,62

Métrica de intensidad Millones ton CO2e / 
billones de pesos 0,29 0,18

Cobertura cartera objeto 
de evaluación

% 64 6

SASB FN-AC-410b.1, FN-AC-410b.2, FN-AC-410b.3, FN-AC-410b.4

De igual forma, bajo el compromiso de contribuir a la disminución de la generación de las 
emisiones en los portafolios de inversiones, Corfi y Porvenir realizan la medición de sus 
emisiones financiadas para identificar estrategias de inversión sostenible.

6	 Nota: Dado que este es un ejercicio continuo, Banco Popular y Banco AV Villas se encuentran trabajando en la medición de sus emisiones financiadas para poder tener una aproximación cada vez más acertada de las emisiones 
que financiamos a través de todos nuestros bancos. Por las estrategias de negocio de estos bancos, sus esfuerzos están concentrados principalmente en las finanzas sociales.

4	 El cálculo de las emisiones financiadas de Grupo Aval se realiza según la metodología del GHG Protocol. La fórmula corresponde a ∑ [emisiones alcance 1 (ton CO2e) entidades + emisiones alcance 2 (ton CO2e) entidades] * 
porcentaje de participación (%) de Grupo Aval.

5	 Las emisiones financiadas estimadas de los portafolios de nuestros bancos corresponden a 2023 (año anterior al periodo de reporte actual), debido a que los cierres contables de sus clientes de 2024 se realizan en el segun-
do semestre del año siguiente.
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Corfi reporta el cálculo de sus emisiones financiadas de la siguiente manera:

Emisiones financiadas Corfi (ton CO2e) - 2024

Alcance 1 

34 

Alcance 2 

153
Alcance 3 

1.391.520
Total 

 1.391.707

Reforzando nuestro compromiso por reducir el impacto ambiental, nuestras entidades han implementado medidas de reducción, es-
trategias de reforestación y compensación de las emisiones. En ese sentido, Banco de Bogotá y Banco de Occidente fueron certificados 
por Icontec como carbono neutro en sus operaciones, mientras que Corfi realiza la compensación de su huella (alcances 1 y 2) por medio 
de la compra de bonos de carbono.

Porvenir, sigue realizando la medición de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) derivadas de una porción de sus portafolios 
de inversión bajo la metodología PCAF. Estas mediciones permitirán establecer una base y recorrer el camino hacia el establecimiento 
de objetivos relativos a la descarbonización.

Las emisiones financiadas y la huella de carbono para los activos cubiertos por parte de Porvenir en cuanto a renta variable listada, 
bonos corporativos y bonos soberanos fueron de 2.691.408 toneladas de CO2e en 2024. La huella de carbono para el año 2024 fue de 
105,5 toneladas de CO2e por cada millón de dólares de los activos bajo administración. Esta medición tiene una cobertura del 50,9% 
de los activos bajo administración del Fondo.

Emisiones financiadas Porvenir (ton CO2e) – 2024

Tipo de activo
Total administra-
do por Porvenir 
(billones COP)

Total cubierto 
con aplicación 

de PCAF  
(billones COP)

Participación 
de los AUM de 
Porvenir (%)

Clase de activo 
cubierto con me-
todología PCAF 

(%)

Emisiones  
financiadas 
(ton CO2e)

Métrica de  
intensidad 
(ton CO2e / 
millón USD)

Renta Variable 
Listada

14,2 14,2 6,2% 100,0% 651.030 25,5 

Bonos Corporativos 
Listados

14,0 10,4 6,1% 74,5% 191.760 7,5 

Soberanos 87,8 87,9 38,5% 100,0% 1.848.618 72,5 

Total 116,0 112,5 50,9% 96,9% 2.691.408 105,5 
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6.1.2. ESTRATEGIA 
Basado en los objetivos planteados, 
y partiendo de la mejora continua en la 
forma en la que medimos nuestros im-
pactos y los gestionamos, seguimos con-
solidando nuestra estrategia para la ges-
tión del cambio climático. Esta estrategia 
contempla, además del fortalecimiento 
de las estrategias que vienen desarrollan-
do nuestras entidades, la definición de las 
políticas y lineamientos, iniciativas para 
la mitigación y la adaptación del cambio 
climático, e incentivos para la gestión 
de los asuntos relacionados con el clima, 
entre otros. 

Nuestra estrategia incorpora 
consideraciones climáticas en los 
objetivos de nuestras entidades,  
asegurando que el cambio climático 
no solo sea un factor de riesgo, sino tam-
bién una fuente de oportunidades. Esto 
se refleja en i): el desarrollo de produc-
tos financieros sostenibles, incluyendo 
créditos para proyectos de energías 
renovables, infraestructura resiliente 
y movilidad sostenible, ii) la expansión 
de la cartera sostenible, con una asigna-
ción cada vez mayor de capital a sectores 
alineados con una economía baja en car-
bono, iii) la participación en mercados 
de bonos verdes y sostenibles para 
diversificar fuentes de financiamiento 
responsables, iv) la identificación de nue-
vos productos y servicios en nuestras 
entidades no bancarias (tales como 
los bonos de carbono o los servicios 
energéticos que ofrecen algunas filiales 
de Corfi). 

Grupo Aval está desarrollando una hoja 
de ruta para buscar que sus operaciones 
y decisiones financieras sean resilien-
tes ante escenarios climáticos futuros. 
Esa hoja de ruta contempla el análisis 
de escenarios climáticos para anticipar 
impactos en sectores clave de la econo-
mía, el desarrollo de estrategias de adap-
tación, asegurando que su portafolio 
de inversiones y créditos sea menos vul-
nerable a riesgos físicos y de transición, 
y la incorporación de criterios ESG en 
las decisiones de financiamiento. 
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A (riesgo alto), riesgo B (riesgo me-
dio) y riesgo C (riesgo bajo).

•	 Banco Popular diseñó y desarrolló 
el SARAS para el proceso de otor-
gamiento de crédito. Ha realizado 
pilotos para la identificación de los 
riesgos ASG en la evaluación de soli-
citudes de créditos Empresariales y de 
Gobierno, clasificándolos por nivel 
de riesgo Alto, Medio y Bajo. Res-
pecto a los riesgos climáticos, se ha 
realizado el análisis de la cartera Em-
presarial y de Gobierno, en relación 
a la exposición de los clientes frente 
a riesgos físicos como inundación, 
movimientos en masa y sequía, para 
contribuir al análisis de los modelos 
de riesgo crediticio.

•	 Durante 2024 el Banco AV Villas 
implementó el SARAS. Durante 
el primer semestre realizó un pro-
ceso de capacitación con la fuerza 
comercial de empresas del segmen-
to corporativo y en agosto inició 
un piloto con clientes de la regional 
Bogotá, en donde se han evaluado 
115 casos (88 casos categorizados 
en bajo riesgo, 26 en riesgo medio 
y 1 en alto riesgo).

SASB FN-AC-410a.1, FN-AC-410a.2, FN-AC-410a.3

En cuanto a Corfi y Porvenir, ambas 
entidades han avanzado en la ges-
tión de riesgos climáticos. Corfi y sus 
inversiones aplican un ciclo de gestión 
de riesgos climáticos que incluye las  
siguientes etapas: 1) identificación 
de riesgos climáticos relevantes para 
la operación, 2) evaluación del impacto 
y probabilidad de dichos riesgos y 3) 
administración de medidas de mitigación 
o adaptación. Corfi utiliza dos escenarios 
climáticos, de transición y físicos, para 
realizar el análisis de los riesgos. 

La evaluación de estos riesgos se realizó 
con equipos especializados de cada 
inversión considerando factores clave 
como la probabilidad de ocurrencia, 
el impacto en ingresos, costos y gastos, 
y el valor de los activos. El resulta-
do se plasma en un mapa de riesgos 
corporativo, en el que se identificaron 
18 riesgos climáticos (de transición y fí-

6.1.3. GESTIÓN DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES RELACIONADOS 
CON EL CAMBIO CLIMÁTICO
SASB FN-CB-410a.2

Durante 2024 fortalecimos nuestro marco estratégico para la gestión 
de cambio climático y estamos comprometidos por alinearnos con las 
recomendaciones del Task Force on Climate-related Financial Disclosures 
(TCFD) para la gestión de los riesgos y oportunidades relacionados 
con el cambio climático. 

Para 2025 definiremos desde Grupo Aval holding lineamientos para la supervisión 
y monitoreo de los riesgos de cambio climático que afectan las operaciones de  
nuestras entidades. 

El análisis de riesgos climáticos se encuentra integrado en el proceso 
de identificación, gestión y monitoreo de riesgos de Grupo Aval y nuestras entidades.  
Nuestros bancos han avanzado en el diseño e implementación del Sistema 
de Administración de Riesgos Ambientales y Sociales (SARAS), una herramienta 
de análisis en el proceso de otorgamiento de créditos. 

Este sistema tiene como objetivo principal minimizar los riesgos ambientales 
y sociales asociados con los proyectos financiados, evitando así impactos negativos 
que puedan generar riesgos regulatorios, monetarios u operacionales. SARAS 
establece un conjunto de políticas, directrices, herramientas y procedimientos 
que permiten identificar, evaluar, mitigar y monitorear los riesgos ambientales 
y sociales a lo largo del desarrollo de cualquier proyecto o actividad económica 
financiada, asegurando una gestión responsable y sostenible de los recursos. 
El capítulo 7. Gestión integral del riesgo, menciona la gestión de nuestros bancos 
con respecto a SARAS. A continuación, algunos hechos destacados: 

•	 Desde 2019 Banco de Bogotá cuenta con el SARAS y a partir del 2022 inte-
gró el riesgo de cambio climático, incluyendo los riesgos de transición y físicos. 
Para gestionar los riesgos de transición, el banco usa un “score de transi-
ción” que aplicó inicialmente a los segmentos corporativo y empresarial, 
que representan el 80% de la cartera. Mientras que, para los riesgos físicos, 
se realizaron varios análisis incluyendo estrés por lluvias e inundaciones y escena-
rios climáticos. 
 
Por otra parte, el Banco aplica el Formulario de Identificación de Riesgos Ambienta-
les y Sociales (FIRAS), una herramienta por medio de la cual recopila la información 
de los clientes sobre su gestión ambiental, climática y social. En 2024 BdB analizó 
445 créditos por medio de FIRAS. De igual forma, el banco también realiza 
el estudio de viabilidad técnica para el financiamiento de un proyecto o activo 
mediante líneas sostenibles. Si bien, la evaluación realizada consiste principalmente 
en la validación de indicadores y umbrales técnicos, también se verifica la ubicación 
del activo/proyecto con lo cual se valida si está localizado en una zona de importan-
cia ambiental o social. En 2024 evaluó 768 créditos con el estudio de viabili-
dad técnica.

•	 En 2023 Banco de Occidente realizó el diagnóstico para definir los parámetros 
específicos para la clasificación de los riesgos ambientales y sociales de los clien-
tes de Banca Empresas. En 2024 inició el proceso de implementación del SARAS 
de manera progresiva en 3 fases. El banco cumplió con el 100% de la evaluación 
SARAS de los clientes de Banca Empresas y en 2024 analizó 4.994 créditos 
por medio de SARAS. Los riesgos en el banco se clasifican por categorías: riesgo 
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de iniciativas de engagement colaborativo. 
En 2024 Porvenir siguió participando 
como miembro activo del Asset Owner 
Technical Committee del Principles for Res-
ponsible Investment (PRI), reafirmando 
su liderazgo en la promoción de buenas 
prácticas de inversión responsable 
a nivel global. 

Continuaremos trabajando junto a nues-
tras entidades para fortalecer los siste-
mas de identificación y gestión de riesgos 
derivados del cambio climático, incluyen-
do aquellos asociados al impacto y la 
pérdida de la biodiversidad.

6.1.4. MODELO DE GOBIERNO
La estructura de gobierno para la gestión 
del cambio climático se fundamenta 
en nuestro modelo de gobierno ESG. 
Esta estructura asigna roles y respon-
sabilidades clave a la Junta Directiva, 
al Comité de Junta ESG, a la Presidencia, 
al Comité Corporativo de Sostenibilidad, 
a la Vicepresidencia de Sostenibilidad 
y Proyectos Estratégicos, y al Comité 
de Sostenibilidad, integrado por los 
líderes de nuestras entidades.

sicos), lo que permite priorizar acciones 
y monitorear la eficacia de las medidas 
implementadas.

Porvenir, por su parte, continúa 
consolidando y fortaleciendo 
sus procesos internos para desa-
rrollar calificaciones ESG,  
incluyendo los asuntos relacio-
nados con el cambio climático. 
Al cierre de 2024, el 54,61% 
de los activos bajo administración 
de Porvenir ya incorporaban 
la evaluación de criterios ESG, 
reflejando un firme compromiso 
con la sostenibilidad y la inver-
sión responsable.

Adicionalmente, se incluyó dentro 
de la Política de Inversión Responsa-
ble una Política de Relacionamiento, 
que establece principios para el diálogo 
y relacionamiento en materia ambiental, 
social y de gobernanza (ESG) con las 
empresas o fondos en los que invierte, 
ya sea de forma individual o a través 

De esta manera, aseguramos que los 
aspectos relacionados con el cambio 
climático sean considerados en la toma 
de decisiones estratégicas a nivel cor-
porativo y en todas nuestras entidades, 
con el objetivo de identificar, evaluar 
y gestionar los riesgos y oportunida-
des asociados con el cambio climático 
en Grupo Aval, nuestras entidades 
y portafolios de inversión. 

Asimismo, nuestras políticas corpora-
tivas establecen un marco sólido para 
la definición de principios y directrices, 
asegurando el seguimiento y cumpli-
miento de nuestra estrategia de soste-
nibilidad y gestión del cambio climático 
a nivel de Grupo.

Para asegurar una implementación 
eficaz de nuestra estrategia, capa-
citamos a áreas clave como Riesgos 
y Cumplimiento, Financiera, Jurídico, 
Sostenibilidad y Proyectos Estratégicos 
y Consolidación Contable en las nor-
mativas de divulgación como el TCFD, 
garantizando la transparencia de nues-
tras métricas ambientales y una gestión 
adecuada de los impactos climáticos.
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Las finanzas sostenibles representan además de un compromiso, 
una estrategia para gestionar riesgos y aprovechar oportunidades en un 
entorno económico en transformación. Nuestra capacidad de movilizar 
capital hacia sectores con impacto positivo nos permite fortalecer 
la resiliencia de la economía y del sistema financiero, alineándonos 
con estándares internacionales y las expectativas de nuestros 
inversionistas y clientes.

FINANCIACIÓN DE SOLUCIONES 
SOSTENIBLES VERDES6.2 

En línea con los Objetivos de Finanzas Sostenibles de Asobancaria, que establecen 
la meta de alcanzar un saldo de $140 billones para 2030, nuestras entidades continúan 
fortaleciendo sus portafolios de cartera verde, destinando recursos a sectores clave como 
energías renovables, construcción sostenible, eficiencia energética, transporte limpio, 
certificaciones agrosostenibles, infraestructura resiliente y economía circular.

Nuestra cartera sostenible se compone de la siguiente manera:

Saldo de Cartera Sostenible

$23,1 billones

Saldo de Cartera Verde

$5,8 billones
Saldo de Cartera Social

$17,3 billones
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Saldo Cartera Verde (billones COP) Saldo Cartera Social (billones COP)

Energía renovable7  

$ 1,2
Construcción sostenible  

$ 1,1
Vivienda Social 

$ 3,5
Otros 

$ 0,5

Eficiencia energética 

$ 0,6
Infraestructura  
sostenible  

$ 0,5
Pyme 

$ 13,3
Total 

$ 17,3

Transporte sostenible 

$ 1,1
Economía circular  

$ 0,2

Certificaciones  
agro-sostenibles 

$ 0,5
Otros 

$ 0,7

Total 

$ 5,8

7	 Banco de Bogotá y Banco de Occidente financiaron el Proyecto Solar Puerta de Oro, el parque solar independiente más grande de Colombia, con una inversión de $407.600 millones, que abastecerá a 390.000 hogares 
con energía limpia y fortalecerá la transición energética del país.

Banco de Bogotá 
y Banco de Occidente financiaron 
el Proyecto Solar Puerta de Oro, 
el parque solar independiente 
más grande de Colombia, con una 
inversión de $407.600 millones, 
que abastecerá a 390.000 hogares 
con energía limpia y fortalecerá 
la transición energética del país.
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En Grupo Aval, entendemos la importancia de asegurar 
una operación eficiente y responsable. Por ello, implementamos 
en nuestras oficinas estrategias de ecoeficiencia que optimizan 
el consumo de recursos, reducen emisiones de carbono y permiten 
una gestión responsable de residuos. 

OPERACIÓN EFICIENTE 
Y RESPONSABLE CON EL AMBIENTE6.3  

GESTIÓN DE LA ENERGÍA
GRI 302-1, 302-3, 302-4

En 2024 redujimos nuestro consumo de energía 
en 3,9%, cumpliendo nuestra meta de disminuir 
el 1% del consumo de energía anual en la holding.  
Esto se debe principalmente a que se realizaron cambios en las 
luminarias por luces led, continuamos con sistemas de ilumi-
nación ahorradores con sensores de presencia en espacios 
no frecuentes, y a la programación de los computadores 
con temporizadores de suspensión. 

Adicionalmente avanzamos en concientizar a nuestros funcio-
narios de la importancia del ahorro de energía y se enviaron 
comunicaciones a los colaboradores para promover el uso 
eficiente y responsable de la energía. 

Consumo total de energía no  
renovable Grupo Aval holding 
(MWh)8 – 2024

166,28
Consumo de energía  
por colaborador9 (MWh)

1,3

GESTIÓN DEL AGUA
GRI 303-1, 303-5

El total del agua utilizada en las oficinas de la holding proviene 
de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá 
(EAAB) y se destina para uso doméstico por parte de los 
colaboradores, razón por la cual la misma cantidad es vertida 
al sistema de alcantarillado. 

El consumo de agua disminuyó 17,7% y nuestra 
meta es reducir el 1% anual. Esto se logró gracias a fallas 
detectadas el sistema de registro, grifería eficiente en lava-
manos por medio de sensores, fluxómetros en los sanitarios 
que controlan las descargas y mantenimientos preventivos 
para evitar fugas que generen pérdidas.

Consumo total de agua  
(m3) – 2024

765,06
Consumo de agua  
por colaborador10 (m3)

6,2
8	 El 100% de la energía que usamos es no renovable y se destina para el uso de actividades administrativas en las oficinas de Grupo Aval. Adicionalmente se actualizan los consumos de energía desde el año base (2020), 

dado que se reportaba como energía renovable, por lo que aproximadamente el 70% de la energía adquirida de la red en Bogotá, proviene de hidroeléctricas. Sin embargo, con el mejoramiento de la medición del inventario 
de gases de efecto invernadero, alineándose con el modelo de reporte de las emisiones indirectas (alcance 2), en el presente reporte se actualiza como consumo de energía no renovable.

9	 El consumo de energía por colaborador incluye los colaboradores directos a término indefinido y outsourcing.

10	 El consumo de agua por colaborador incluye los colaboradores directos a término indefinido y outsourcing.	

GESTIÓN DE RESIDUOS
GRI 306-3; 306-4; 306-5

En cuanto a la gestión de residuos, en 2024 se presentó un aumento de 5,75 toneladas 
en comparación con el 2023, dado que, implementamos acciones para hacer una mejor 
medición de los residuos que generamos en nuestras oficinas. Adicionalmente se ge-
neraron residuos derivados de remodelaciones en las instalaciones y se empezaron 
a pesar los residuos orgánicos que son trasladados a relleno sanitario.

Residuos no destinados 
a eliminación

Residuos destinados 
a eliminación Residuos generados

Composición  
de los residuos

Reciclaje o  
reutilización (ton)

Traslado a relleno  
sanitario (ton)

Total residuos 
 generados (ton)

Plástico 0,02 0,00 0,02

Papel y cartón 1,20 0,00 1,20

Metal 0,22 0,00 0,22

Vidrio 2,33 0,00 2,33

Orgánicos 0,1111 3,7012 3,81

Subtotal no peligrosos 3,89 3,70 7,59

RAEE 0,65 0,00 0,65

Otros peligrosos 0,17 0,00 0,17

Subtotal peligrosos 0,82 0,00 0,82

Total 4,71 3,70 8,41

Entregamos 3,89 toneladas de residuos aprovechables a la Fundación Sanar y a la Comer-
cializadora la Nacional principalmente para su adecuada gestión. De igual forma, entre-
gamos 0,82 toneladas de residuos peligrosos a proveedores autorizados que se encargan 
de realizar una adecuada disposición. Parte de estos residuos son traídos voluntariamente 
por los colaboradores desde sus hogares como resultado de campañas que desarrollamos 
para impulsar el reciclaje. 

11	 Esta cifra corresponde a madera que resultó de remodelaciones en las oficinas.

12	 Con el propósito de mejorar la medición de los residuos que generamos, en 2024 empezamos a realizar la medición de los residuos orgánicos, los cuáles son enviados a relleno sanitario. 
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optimización de la red de oficinas, 
la renovación de equipos de aire 
acondicionado por modelos más efi-
cientes, la sustitución de luminarias 
tradicionales por LED, y a la imple-
mentación del teletrabajo, lo que 
ha disminuido la necesidad de uso 
de agua y energía en las instalaciones. 
Además, los planes de mantenimiento 
han sido clave para controlar posibles 
fugas, asegurando un uso más eficien-
te del recurso.

•	 Banco AV Villas realiza una adecua-
da disposición de material reciclable 
(cartón, plegadiza, archivo, chatarra 
y plástico) a través de una alian-
za con la Fundación Sanar Niños 

•	 Banco de Occidente, ha disminuido 
la generación de emisiones a través 
del transporte compartido con el 
Programa de Movilidad Sostenible, 
en alianza con Try My Ride. Ha impac-
tado a 1.200 colaboradores en Ba-
rranquilla, Bogotá, Cali y Medellín.

•	 Banco Popular monitorea de manera 
constante el consumo de agua y ener-
gía mediante un sistema de control 
llamado EnergyMaster. En 2024, 
alcanzó una reducción del 1,1% 
en el consumo de agua y del 7,1% 
en el consumo de energía eléctrica 
proveniente de la red, en compa-
ración con el año anterior. Esta 
reducción ha sido posible gracias a la 

En cuanto a nuestras entidades, durante 
2024, todas implementaron acciones 
relevantes para una mayor ecoeficiencia. 
Estas incluyen: 

 

•	 Banco de Bogotá: Certificación LEED 
(Leadership in Energy & Environmental 
Design) en 5 oficinas para evaluar 
el nivel de sostenibilidad en los 
espacios, en Banco de Bogotá 
alcanzamos un ahorro energé-
tico y de agua del 30% y 55%, 
respectivamente, y logramos 
la gestión del 81% de los residuos 
de las obras.

•	 A través del programa de movilidad 
sostenible Banco de Bogotá ha im-
pactado a 2.540 colaboradores de Bo-
gotá, Cali, Medellín y Barranquilla 
brindándoles acceso a una aplicación 
de carros y bicicletas compartidas.

•	 Banco de Bogotá ha impactado 
a 6.000 personas a nivel nacional, 
provenientes de empresas especia-
lizadas en reciclaje y fundaciones, 
con las que realizan una correcta 
gestión y disposición de los residuos 
aprovechables, mientras que los 
residuos peligrosos son gestionados 
a través de entidades debidamente 
certificadas.

•	 Banco de Occidente cuenta con un 
Programa de Educación Ambien-
tal con énfasis en el ahorro y uso 
eficiente de los recursos naturales 
(agua, energía y residuos) con el cual 
ha llegado a 590 personas de Ba-
rranquilla, Bogotá, Cali y Medellín. 
A su vez, cuenta con un Plan de Eco-
eficiencia con proyectos destinados 
a la reducción del consumo de los 
recursos naturales, así como de las 
emisiones de GEI, el cual aplica para 
todos los colaboradores del banco.
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con Cáncer, quien se encarga de co-
mercializar el material para obtener 
recursos económicos para la atención 
de niños con cáncer en las diferentes 
etapas de su tratamiento. Por otro 
lado, realiza una gestión adecuada 
de los residuos de aparatos eléctricos 
y electrónicos como: cajeros, lumi-
narias, computadores, periféricos, 
pin pad, datáfonos, etc., producto 
de nuestra operación, a través de una 
alianza con la Fundación Puntos 
Verdes Lito.

•	 En 2024 Corfi disminuyó su con-
sumo de agua un 7,3% en compa-
ración con el año anterior, en parte 
por estrategias de disminución de la 

presencialidad de los colaboradores 
por las medidas de racionamiento 
de agua en Bogotá, pero también 
por la instalación de sanitarios aho-
rradores y llaves con sensor auto-
mático. También redujo el consumo 
de energía un 19,1%, debido al cambio 
de luminarias tradicionales por LED, 
la renovación de Sistemas de Alimen-
tación Ininterrumpida (UPS), la re-
novación de equipos de aire acondi-
cionado por modelos más eficientes, 
entre otros.

•	 Corfi reconoce la importancia 
de promover la moda circular como 
una práctica esencial para reducir 
el impacto ambiental de la industria 
textil. En ese sentido, ha realizado 
jornadas de donación en la que parti-
ciparon 220 colaboradores de Corfi 
y filiales financieras, se han recolec-
tado 280 prendas, se han ahorrado 

más de 309.924 litros de agua, 
se ha evitado la generación de 589,4 
kg de CO2 y se vendieron más de 
120 prendas.

•	 Porvenir realiza un seguimiento 
a los consumos de recursos naturales 
con herramientas como EnergyMaster. 
En 2024 Porvenir redujo su consu-
mo de agua un 6,3% y de energía 
de la red un 19,9% versus 2023, 
gracias a la concientización hecha 
a los colaboradores sobre la impor-
tancia de hacer un consumo eficiente 
y responsable de los recursos natu-
rales y la implementación de nuevas 
tecnologías eficientes.



PAG
170

PAG
171

CA
P.
 0
6 

N
ue
st
ra
 c
on
tr
ib
uc
ió
n 
pa
ra
 u
n 
fu
tu
ro
 s
os
te
ni
bl
e 

/ 
6.
3 
O
pe
ra
ci
ón
 e
fic
ie
nt
e 
y 
re
sp
on
sa
bl
e 
co
n 
el
 a
m
bi
en
te



PAG
172

En Grupo Aval, protegemos la biodiversidad porque entendemos su  
papel fundamental en la estabilidad climática, la seguridad hídrica y el 
bienestar de las comunidades. 

Creemos que el sector financiero puede ser un aliado clave en su conservación, pro-
moviendo inversiones responsables y apoyando iniciativas que restauren y protejan 
los ecosistemas. Por ello, impulsamos proyectos de reforestación, conservación 
de áreas estratégicas y financiamiento de soluciones sostenibles que contribuyan a la 
protección de la naturaleza. A través de estas acciones, reafirmamos nuestro compro-
miso con un desarrollo económico que equilibre el crecimiento con la preservación 
del capital natural del país.  
En 2024 contribuimos con la siembra de cerca de 990.000 árboles y  
la protección de aproximadamente 2.200 especies de fauna y flora. 

Firmamos, además, dentro del marco de la Conferencia de Naciones 
Unidas para la Biodiversidad – COP16, con la Embajada Británica 
la Declaración Mansion House de United for Wildlife. En dicha declaración 
nos comprometemos con la lucha contra el tráfico ilegal de especies 
de fauna silvestre.

PROTEGEMOS  
LA BIODIVERSIDAD 
GRI 304-3

6.4  

Restauramos:

+10.000  
hectáreas
Protegimos:

1.349 especies de fauna 
y 835 especies de flora

Sembramos:

+983.000  
árboles

Adicionalmente nuestras entidades 
lideran una serie de iniciativas encami-
nadas a la protección de la biodiversidad 
y la generación de conocimiento. Banco 
de Bogotá, ha sido pionero en el desarrol-
lo de productos financieros innovadores 
para la conservación de la biodiversidad. 
Por medio de la Tarjeta Débito Verde 
Amazonía, el 1% de las compras se destina 
a la restauración de ecosistemas estratégi-
cos: 50% para la Amazonía y 50% para 
los manglares del Caribe. Gracias a esta 
iniciativa desarrollada en alianza con Sav-
ing the Amazon, BdB ha sembrado 89.000 
árboles en la Amazonía y 3.000 mangles. 
También con Saving the Amazon, nuestra 
billetera digital dale! le permite a cualqui-
er persona contribuir a la reforestación 
de la Amazonía mediante donaciones 
realizadas a través de  
la aplicación.
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el análisis y divulgación de los riesgos 
asociados a la naturaleza entendiendo 
la importancia de la biodiversidad para 
nuestros negocios y el impacto positivo 
o negativo que podríamos generar sobre 
la naturaleza. En esa dirección, Banco 
de Bogotá, Banco de Occidente y Corfi 
han tomado la iniciativa de evaluar el im-
pacto de sus actividades sobre la natu-
raleza y su dependencia de los servicios 
ecosistémicos. A su vez, participan en el 
piloto TNFD, liderado por Asobancaria 
y Global Canopy, como oportunidad para 
aprender a evaluar y divulgar informa-
ción crítica sobre el impacto ambiental.

Además, Banco de Bogotá, utilizando 
la metodología LEAP del TNFD, analiza 
cómo la ubicación de sus clientes se re-
laciona con áreas de alta importancia 
biológica y cultural. Esto le permite iden-
tificar riesgos y oportunidades ambien-
tales y posiciona al banco como pionero 
en la lucha contra la deforestación y el 
comercio ilegal de especies de fauna, 
siendo la primera entidad financiera 
del país en adherirse a la Declaración 
Mansion House.

Nuestras entidades promueven la reali-
zación de voluntariados de reforestación 
para generar una mayor conciencia 
en los colaboradores sobre la importan-
cia de la conservación. 

Banco de Occidente  
movilizó a más de 280 colabora-
dores sembrando más de 1.900 
árboles de especies nativas en lu-
gares como: 

Vía Parque Isla Salamanca en Barran-
quilla, el Parque Nacional Natural 
Farallones en Cali, los Cerros Orientales 
de Bogotá y el Parque Arví en Medellín. 
Corfi, a su vez, hizo una jornada de siem-
bra de árboles nativos del bosque alto 
andino en La Calera en la que participa-
ron más de 90 colaboradores.

En cuanto a los estándares en términos 
de nuestro compromiso con la protec-
ción de la biodiversidad, siguiendo los li-
neamientos establecidos por el Taskforce 
on Nature-related Financial Disclosures 
(TNFD), iniciaremos la hoja de ruta para 

Banco de Occidente, por su 
parte, es líder en la generación 
de conocimiento y conciencia 
alrededor de la protección de la 
biodiversidad. El Premio Nacional 
de Ecología Planeta Azul, que en 
2024 celebró sus 30 años, es uno 
de los mayores esfuerzos por re-
saltar la riqueza natural de los 
ecosistemas acuáticos en el país. 

El Premio impulsa a empresas y personas 
a trabajar en la protección y conser-
vación del agua como fuente de vida 
y reconoce a las mejores iniciativas 
y proyectos que trabajan en ese propósi-
to. El Banco, además, publica anual-
mente libros de colección que resaltan 
la biodiversidad del país. En 2024 
decidió hacer pública toda la colección 
que incluye 41 libros en el siguiente 
código QR:

En cuanto a la siembra de árboles, 
se ha hecho un esfuerzo conjunto 
para multiplicar el impacto. Corfi, 
a través de sus inversiones en in-
fraestructura, energía y agroin-
dustria, y su Fundación Corfi, 
sembró en 2024 más de 934.400 
árboles. El Banco AV Villas, 
por su parte, sembró 520 árboles dentro 
del Proyecto Wihbora Nuku de la Fun-
dación Saving The Amazon, permitiendo 
que las mujeres indígenas del Amazonas 
siembren y cuiden los árboles nativos.  
Grupo Aval holding sembró 
360 árboles en San Antonio 
de Bitaco (Valle del Cauca) 
que donó a los pasajeros de vue-
los que llegaron a Cali en el marco 
de la COP16.  



CUIDA
En Grupo Aval, protegemos 
la biodiversidad porque 
entendemos su papel 
fundamental en la estabilidad 
climática, la seguridad 
hídrica y el bienestar 
de las comunidades.
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